A Viber uzleti fiokokra
vonatkozo feltételek

[Utolsé frissités: 2024. november]

A jelen Viber lizleti fiokokra vonatkozé feltételek (a tovabbiakban: izleti fiokokra vonatkozé
feltételek) jogilag kotelez6 erejii megdllapodast képeznek a Viber Media S.a rl. (a
tovabbiakban: Viber, ,mi” vagy ,miénk”) és On, a Viber szolgaltatasait, alkalmazasat, fidkjat
és a vallalkozdsok szamadra tervezett és kifejlesztett funkcidkat (a tovabbiakban: lzleti
szolgéltatasok) hasznalé vallalat vagy véllalkozas (a tovabbiakban: véllalkozas vagy On)
kozott, és id6rdl idére valtozhatnak.

Ha On vagy partnere a Filop-szigeteken taldlhatd, vagy a Fiildp-szigeteki piacot
hasznalja/hasznaljak, és minimalis kapcsolatokkal rendelkezik/rendelkeznek a
Flilop-szigeteken, tovabbi Fuilop-szigeteki Viber Uzleti fiokokra vonatkozo feltételek
érvényesek.

AZ UZLETI FIOK ES AZ UZLETI SZOLGALTATASOK LETREHOZASAVAL ES AZ AZOKKAL
VALO INTERAKCIOVAL ON MAGARA NEZVE KOTELEZONEK FOGADJA EL EZEKET AZ
UZLETI FIOKOKRA VONATKOZO FELTETELEKET ES MINDEN EGYEB VONATKOZO
FELTETELT ES SZABALYZATOT, VALAMINT TUDOMASUL VESZI, HOGY ELOLVASTA ES
MEGERTETTE OKET. FIGYELMESEN OLVASSA EL EZEKET A FELTETELEKET, MIELOTT
ELFOGADNA OKET. HA NEM FOGADJA EL A JELEN UZLETI FIOKOKRA VONATKOZO
FELTETELEK EGESZET VAGY EGY RESZET, SEMMILYEN MODON NEM LEPHET
INTERAKCIOBA A VIBER UZLETI SZOLGALTATASAIVAL.

EMELLETT AZ UZLETI SZOLGALTATASOKKAL VALO INTERAKCIOVAL ON EZENNEL
BELEEGYEZIK ABBA, HOGY KIZAROLAG UZLETI, KERESKEDELMI ES ENGEDELYEZETT
CELOKRA - ES NEM PEDIG SZEMELYES HASZNALATRA - HASZNALJA AZ UZLETI
SZOLGALTATASOKAT.

1. JOGOSULTSAG

1.1 On ezennel kijelenti és szavatolja, hogy: (a) jogosult erre; (b) legaldbb 18 éves; (c)
korabban nem fliggesztettiik fel az Uzleti szolgaltatasainkban, illetve nem tavolitottuk el
onnan, vagy nem folytatott olyan tevékenységet, amely felfliggesztést vagy eltavolitast
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eredményezhetett volna, és (d) lzleti szolgdltatdsainkat kizardlag izleti, kereskedelmi és
engedélyezett célokra hasznalja, és nem pedig személyes hasznalatra.

1.2 Az uzleti szolgaltatasokat kizarélag a mikro- vagy kisvallalkozasnak minésulé cégek,
vallalkozasok vagy vallalatok kinaljak és hasznalhatjak. A jelen feltételek alkalmazasaban
egy mikro- vagy kisvallalkozas esetében akkor beszélhetiink Uzleti fiokrdl, ha az
uzletifiok-csevegésben kiildott Gizenetek szama naptari hdnaponként (GMT+0 id6zéna) nem
haladja meg a 10.000 lGzenetet. Miutan elérte ezt a korlatot, a Viber fenntartja a jogot, hogy
blokkolja az Uzleti fiokot, vagy korlatozza annak funkcidit a Viber fellletén. Az Eurdpai
Gazdasdagi Térség (EGT) felhaszndldi esetében — a fenti meghatarozas mellett a mikro- vagy
kisvallalkozasoknak meg kell felelniik a 2003/361/EK ajanlas szerinti mikro- vagy
kisvallalkozdsok meghatarozasaban foglaltaknak (azaz olyan cégek, vallalkozasok vagy
vallalatok, amelyek 50 fénél kevesebbet foglalkoztatnak, és amelyek éves forgalma és/vagy
éves mérlegf6osszege nem haladja meg a 10 millio eurét, azaz a 2003/361/EK ajanlas
szerint mikro- vagy kisvallalkozdsnak minésiilnek). Ha arra szamit, hogy Uzleti fidkja
meghaladja a fenti korlatot, és szeretné megismerni lizleti megoldasainkat, vegye fel vellink
a kapcsolatot a https://b2b.viber.com/viber-for-business-form oldalon.

Kizarélag azoknak a cégeknek, vallalkozasoknak vagy vallalatoknak kinaljuk az uzleti
szolgaltatasokat, és kizardlag azok hasznalhatjak, amelyek mikro- vagy kisvallalkozasnak
mindsililnek, és a méltanyos hasznalatra vonatkozo iranyelveink hatalya ala tartoznak. A
Viber fenntartja a jogot, hogy blokkolja az lizleti fiokot vagy korlatozza annak a Viberen
rendelkezésre alldé miiveleteit, ha nagyobb vallalatok hasznaljak az uzleti fiokot, vagy
megsértette a méltanyos hasznalatra vonatkozo iranyelveinket.

A kétségek elkeriilése érdekében a Viber minden esetben fenntartja a jogot, hogy megtegye
a szlikséges |épéseket, beleértve, de nem kizarolagosan az lizleti fiokok blokkolasat vagy
korlatozasat, a spam vagy a visszaélés barmely mas formajanak megel6zése érdekében.

2. MODOSITASOK

2.1 A Viber mindig azon dolgozik, hogy tovabbi funkcidkat tudjon adni az altalunk
nyujtott szolgaltatasokhoz, és javitsa a meglév6 szolgaltatasokat. Mint ilyen, és mivel a
vonatkozé jogszabalyok valtozhatnak, idérél idére frissithetjik vagy modosithatjuk az tizleti
szolgaltatasainkat, beleértve azok funkcidit is, és alkalmanként feliilvizsgalhatjuk és ujra
kiadhatjuk ezeket az Uzleti fikokra vonatkozo feltételeket, hogy megfelel6en tikrozzék a
frissitéseket és a gyakorlatokat. Csak akkor hajtunk végre modositasokat, ha a
rendelkezések mar nem megfeleléek vagy hidnyosak. A jelen (izleti fikokra vonatkozé
feltételek moddositasai el6zetes értesitéssel |épnek hatalyba. Amint az uzleti fidkra
vonatkozé frissitett feltételek hatélyba Iépnek, Onre nézve kotelezé erejliek lesznek, ha
tovabbra is hasznalja az lizleti szolgaltatasokat. Ha nem ért egyet az lizleti szolgaltatasok
vagy az Uuzleti fidkokra vonatkoz6 feltételek moddositasaval, értesithet minket, vagy
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megszintetheti a vellink fennall6 kapcsolatat. A fentiek ellenére a jelen lzleti fiokokra
vonatkozé feltételek vagy az lizleti szolgaltatasok mddositasai azonnal, el6zetes értesités
nélkil hatdlyba lépnek, ha az ilyen valtozasok: (a) kizarélag az vallalkozas javat szolgaljak;
(b) tisztdn adminisztrativ jelleglek, és nincs negativ hatdsuk a vallalkozasra nézve; (c) ha
azokat kozvetlendl térvény irja el6; vagy (d) fontos biztonsagi megfelelés vagy kockazati
feltételek miatt kovetkeznek be.

3. TOVABBI FELTETELEK BIZONYOS SZOLGALTATASOK ESETEBEN

3.1 Az lzleti szolgaltatasaink egyes funkcidira tovabbi feltételek vonatkozhatnak,
amelyeket az adott funkciok és az ilyen lizleti szolgaltatasok igénybevétele el6tt el kell
olvasnia, és amelyek adott esetben kiegészitik a jelen lizleti fiokokra vonatkozo feltételeket.
Ezek a tovabbi feltételek:

e AViber szolgaltatasi feltételei
e A Viber elfogadhato hasznalatra vonatkoz6 szabalyzata

Amennyiben a tovabbi feltételek és szabalyzatok barmelyike ellentmond a jelen zleti
fiokokra vonatkozo feltételeknek, a jelen uzleti fiokokra vonatkozo feltételek az iranyadok.
Ha az Uzleti fidkokra a Fulop-szigeteki Viber Uzleti fiokokra vonatkozo feltételek
vonatkoznak, a Filop-szigeteki Viber Uzleti fiokokra vonatkozé feltételek, amelyek
kiegészitik a jelen Uzleti fikokra vonatkozé feltételeket és szerves részét képezik annak, az
iranyadok az uzleti fidkokra vonatkozé feltételek barmely ellentmondd rendelkezésével
szemben.

4. UZLETI FIOK

4.1 Az Uzleti szolgaltatasok eléréséhez és hasznalatahoz regisztralnia kell és létre kell
hoznia egy Uzleti fiokot (a tovabbiakban: iizleti fiok) és profilt, beleértve a vallalkozas nevét,
elérhet6ségét, telephelyét (a Google Helyek API-n keresztiil), az On webhelyét és profilképét
(azaz Uzleti transzparensét vagy logojat) (a tovabbiakban: iizleti profil). Barmikor frissitheti
az lzleti profiljat a Profil kezelése képernydn keresztdil.

4.2  Uzleti fidk létrehozasaval és iizleti profil megaddsaval On tudomasul veszi, hogy a
Viber (kozvetleniil vagy harmadik feleken keresztiil) felhaszndlja a regisztraciés adatait
bizonyos értesitések kildésére, beleértve, de nem kizarélagosan a visszaélési
bejelentésekkel kapcsolatos értesitéseket, az zleti szolgaltatasainkkal kapcsolatos
informaciokat, a kinalt promdcidkat, a felméréseket és az lizleti fiokjaval kapcsolatos egyéb
értesitéseket. Felhivjuk a figyelmét, hogy az lzleti profiljaban a regisztracios folyamat soran
megadott adatokra a Viber adatvédelmi szabalyzata vonatkozik.
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4.3  Ezennel On kijelenti és szavatolja, hogy az uzleti fiok haszndlata soran valds, teljes
és frissitett informacidkat ad meg az lzleti profiljaban, valamint amikor a Viber idérél idére
egyéb informacidkat kér, példaul a mdkodd, hivatalos Uzleti telefonszamat, a vallalkozas
nevét, logojat és webhelyét, valamint egyéb informacidkat, és hogy az ilyen informaciok
nem: (i) hamisak, félrevezet6k, megtéveszték vagy rdgalmazdk; (ii) harmadik fél parédidja
vagy karakterszimbdlumok, tulzott irasjelek vagy harmadik fél védjegyeinek megjeldlése; és
(iii) sértik a védjegyeket, sértik a nyilvdnossaghoz valé jogot, vagy mas médon sértik a
harmadik fél jogait. Fenntartjuk a jogot, hogy visszakdveteljik a fiokneveket barmely olyan
vallalkozds vagy maganszemély nevében, amely/aki jogilag igényt tart az emlitett nevekre.
Amennyiben a Vibernél gy véljiik, hogy az On Uzleti profiljaban szerepl6 informéaciok nem
megfelelk, frissitettek vagy teljesek, akkor On koteles az ilyen jogsértést indokolatlan
késedelem nélkiil orvosolni, a Viber tovabba fenntartja a jogot, hogy megakadélyozza az On
hozzaférését az lzleti szolgaltatasainkhoz vagy annak barmely eréforrasahoz, valamint
hogy megsziintesse, felfliggessze vagy korlatozza az tzleti fidkjat.

4.4 A vallalkozas csak a vallalkozas nevében eljaré felhatalmazott személyek szamara
engedélyezheti az Uzleti fiokjahoz valo hozzaférést és annak hasznalatat a jelen Uzleti
fiokokra vonatkozd feltételek altal engedélyezett célokra. A vallalkozas kizarélagos
felel6sséggel tartozik az Uzleti fiokjaban végzett 6sszes tevékenységért, és ezért koteles:
(@) megébrizni a hitelesité adatainak biztonsagat; (b) megakadalyozni az (zleti
szolgaltatasaink jogosulatlan haszndlatat vagy az azokhoz val6 hozzaférést; és (c) azonnal
értesiteni a Vibert az Gzleti fiok jogosulatlan hasznalatardl vagy a biztonsag megsértésérdl
az On lzleti fidkjaval kapcsolatban. A véllalkozasok altalanosan elismert ipardgi
szabvanyokat és bevalt gyakorlatokat vezetnek be és kovetnek az adat- és
informaciobiztonsag terén, hogy megvédjék a vallalkozdsok adatait, hal6zatat és
rendszereit a jogosulatlan hozzaféréstél, hasznalattdél vagy masolastél. A Viber jogosult
sajat belatasa szerint figyelemmel kisérni az On (izleti fidkjat és (izleti profiljat.

5. SZOLGALTATASOK KORE; LICENCBE ADAS

51 Az lzleti szolgaltatasok részeként a Viber lehetévé teszi, hogy On kdzvetlen
kapcsolatba |épjen az Uigyfeleivel, akik Viber-felhasznalok, privat csevegdéiizeneteken
keresztil a Viber alkalmazasban. Ez lehetévé teszi, hogy egyetlen csevegésbhen
népszerlsitse és biztositsa vallalkozasanak termékeit és szolgaltatasait, valamint
megosszon informaciokat.

52 A jelen Uzleti fiokokra vonatkozd feltételeknek valé megfelelés fliggvényében
korlatozott, visszavonhatd, nem kizarélagos, allicencbe nem adhaté és nem atruhazhato
licencet adunk Onnek az iizleti szolgéltatdsok hasznalatdhoz. A Viber korlatozott,
visszavonhato, nem kizardlagos, allicencbe nem adhaté és nem atruhazhato licencet ad



Onnek a Viber védjegyeinek hasznalatéra, kizarélag uzleti profiljanak népszerisitésére, és
erre az itt elérhet6 Viber markautmutatéja vonatkozik.

5.3 Az lzleti szolgaltatasokon keresztil |étrehozhat, kdzzétehet, tarolhat, kildhet és
fogadhat tartalmakat, példaul szoveget, képeket, videdkat és egyéb anyagokat, beleértve a
vallalkozasanak védjegyeit, logdit, szlogenjeit és egyéb tulajdonosi anyagait, valamint az
tzleti profiljdban szerepl6 egyéb informdcidkat (a tovabbiakban egyiittesen: izleti tartalom).
Az iizleti szolgéltatasok hasznélataval On a Viber és lednyvallalatai szamara vilagszerte
érvényes, nem kizardlagos, allicencbe adhatd és atruhazhato licencet biztosit az On uzleti
tartalmanak felhasznaldsara, sokszorositasara, modositasara, adaptalasara, kozzétételére,
leforditasara, szarmazékos mivek alkotasara, terjesztésére és nyilvanos el6éadasara vagy
megjelenitésére, kizarélag Uzleti szolgaltatasaink nyugjtasa, mikodtetése, fejlesztése,
népszerlsitése, frissitése és fejlesztése, valamint Uj szolgaltatasok, funkcidk vagy
felhasznélasok kutatasa és fejlesztése céljabdl. A Vibernek adott Viber-licenc kivételével On
megtart minden tulajdonjogot és egyéb jogot az lzleti tartalmaval kapcsolatban.

54 Az itt kifejezetten engedélyezett esetek kivételével a Viber fenntart minden jogot,
jogcimet, érdekeltséget az uzleti szolgaltatasokban és az azokra vonatkozé minden
tartalomban, amelyet a Viber biztosit, beleértve a képeket, védjegyeket, markaneveket,
szabadalmi jogokat, szerz6i jogokat, személyhez f(iz6d6 jogokat, reklamozasi jogokat,
szolgaltatasi veédjegyhez fliz6dd jogokat, lzleti vagy cégértékhez f(iz6d6 jogokat, uzleti
titokhoz fliz6d6 jogokat vagy egyéb szellemi tulajdonjogokat, amelyek jelenleg Iéteznek
vagy a jovében jonnek létre, fiiggetleniil attdl, hogy regisztralhatok-e vagy sem. On nem
hasznalhatja a Viber kereskedelmi neveit és logdit vagy barmely mas szellemi tulajdonjogot,
kivéve, ha erre irdsban felhatalmazzuk Ont.

A Viber mindig értékeli a szolgaltatasainkkal kapcsolatos visszajelzéseket vagy egyéb
javaslatokat. On beleegyezik abba, hogy a Viberrel, illetve a termékeinkkel vagy
szolgaltatasainkkal kapcsolatos minden olyan kérdés, megjegyzés, javaslat, Gtlet, eredeti
vagy kreativ anyag vagy egyéb informécid, amelyet On kdzzétesz, elkiild vagy mas médon
kdzol veliink (a tovabbiakban egyiittesen: visszajelzés), természeténél fogva nem bizalmas,
és hogy jogosultak vagyunk a visszajelzés korlatlan felhasznaldasara és terjesztésére
barmilyen kereskedelmi vagy egyéb célbdl, az On elismerése vagy kompenzacioja nélkiil.

5.6  Uzleti szolgaltatasaink lehet6vé tehetik az On széamara, hogy olyan mas
webhelyekhez, alkalmazasokhoz, tartalmakhoz, termékekhez és szolgaltatasokhoz férjen
hozza, azokat hasznalja vagy azokkal kommunikaljon, amelyeket nem a Viber biztosit.
Példaul az Uzleti szolgaltatasokon keresztiil a Google Helyek APl hasznalataval megadhatja
a véllalkozasanak helyét az iigyfeleinek. A Google Helyek API hasznélatéval On elfogadja A
Google Térkép/Google Earth Kiegészité Altaldnos Szerzédési Feltételeit és a Google
Altalanos Szerz6dési Feltételeket, illetve hogy az On 4ltali hasznalatra a Google
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Adatvédelmi iranyelvei vonatkoznak. Felhivjuk a figyelmét, hogy amikor ezeket az egyéb
szolgaltatasokat haszndlja, az ilyen szolgaltatdasok haszndlatat a sajat feltételeik és
adatvédelmi iranyelveik szabalyozzak. A Viber nem vallal felel§sséget vagy kotelezettséget
ezen szolgaltatasok haszndlataért, a harmadik fél feltételeiért vagy a harmadik fél feltételei
szerint végzett tevékenységekért.

6. HASZNALATI KORLATOZASOK

6.1 Az Uzleti szolgaltatasaink haszndlata soran tanusitott magatartasaért kizarélag a
vallalkozas felel6s, és a vallalkozas kizardlagos feleléssége, hogy az lizleti szolgaltatasok
hasznalata soran betartsa az 0sszes alkalmazandd jogszabalyt és minden szabalyozasi
kovetelményt.

6.2 A jelen lizleti fiokokra vonatkozé feltételek altal elirt egyéb korlatozasok mellett On
ezennel tudomasul veszi és elfogadja, hogy az lizleti szolgaltatasok hasznalata megfelel a
Viber elfogadhato hasznalatra vonatkoz6 szabalyzatanak.

6.3  Tovabba, On ezennel kijelenti és garantélja, hogy: (a) nem hasznélja izleti
szolgdltatdsainkat személyes, csaladi vagy haztartasi célokra; (b) nem kezdeményez, vesz
részt vagy batorit semmilyen zaklatd, fenyeget6, megfélemlitd, ragadoz6 vagy zaklato
magatartast, vagy barmilyen mas olyan magatartast, amely illegalis vagy mas mdédon nem
megfelel, mint példaul er6szakos blincselekmények tdamogatasa, gyermekek vagy masok
veszélyeztetése vagy kihaszndldsa, vagy kdrokozas koordinalasa; (c) mas felhasznalé
fiokjat az adott felhasznalo el6zetes engedélye nélkiil nem hasznalja vagy probalja meg
hasznalni; (d) nem adja ki magdat vagy nem regisztrdl barmely személy vagy szervezet
nevében, illetve nem jar el mas moédon hamisan valamely személy vagy szervezet nevében,
nem kovet el csaldst, és nem tesz kdzzé valdtlansagokat vagy félrevezeté éllitasokat.; (e)
nem gyljt adatokat mas felhasznaloktél vagy mas felhasznaldkrél semmilyen
megengedhetetlen vagy jogosulatlan médon; (f) nem hasznalja az (izleti szolgaltatdsainkat
a rendeltetésiiktdl eltéré célra, és semmilyen médon nem zavar, befolydsol negativan vagy
gatol mds felhasznalokat; (g) nem karositja, nem teszi mikodésképtelenné, nem terheli tul
és nem rontja az (zleti szolgdltatdsainkat; (h) nem kild, terjeszt vagy tesz kozzé
spamet/levélszemetet, kéretlen elektronikus kommunikaciot, lancleveleket,
piramisjatékokat, illetve illegélis vagy tiltott kommunikaciot; (i) nem tesz kozzé, t6lt fel vagy
oszt meg olyan tartalmat, amely jogellenes, becsiiletsértd, ragalmazo, obszcén, pornograf,
illetlen, buja, rautalo, zaklato, gydldletkelt6, etnikai vagy faji szempontbdl sértd, fenyeget6, a
maganélethez vagy a nyilvanossaghoz f(iz6dé jogokat sértd, visszaélésszer(, uszito,
csaldrd vagy a mi kizdrélagos megitélésiink szerint kifogasolhato; (j) nem batorit vagy ad
utasitasokat blncselekmény elkdvetésére; (k) nem terjeszt virusokat, sériilt adatokat vagy
mas karos, zavar6 vagy destruktiv fajlokat vagy tartalmakat; (I) nem keriili meg és nem
hagyja figyelmen kivil a robots.txt fajlunkban szerepld utasitasokat, illetve az uzleti
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szolgaltatasaink barmely részéhez vald hozzaférés megakadalyozasara vagy korlatozasara
alkalmazott intézkedéseinket, beleértve a tartalomsz(irési technikdkat is; (m) nem teszi ki a
Vibert vagy mdasokat semmilyen karnak vagy felel6sségnek, és (n) ha az lizleti fidkjat ugy
jelolte meg, hogy az nem alkalmas 18 év alatti felhasznalok (kiskortak) szamara, mindig
figyel rd, hogy (i) ellen6rizze az lizleti fiokjan keresztiil kommunikalé Viber-felhasznaldk
életkorat, és (ii) hogy ne kommunikaljon kiskortakkal az iizleti fiokjan keresztiil.

6.4 Tovabba, On soha - sem kdzvetleniil, sem kdzvetve — nem teheti meg a
kovetkezSket, és nem engedheti meg harmadik félnek, hogy az On nevében a kdvetkezdket
tegye: (a) az lzleti szolgaltatdsaink részben vagy egészben torténd lemasolasa,
médositasa vagy azokbdl szarmazékos muvek létrehozasa; (b) a Viber el6zetes irdsbeli
engedélye nélkil a Viber lzleti szolgaltatasainak bérbe adasa, lizingelése, kolcsdnadasa,
atruhazasa, eladasa, licencelése, allicencbe adasa, engedményezése, terjesztése,
kozzététele, dtaddsa vagy mas moédon harmadik fél szdmara hozzaférhet6vé tevése; (c) az
uzleti szolgaltatasok barmely szoftverkomponensét részben vagy egészben visszafejteni,
szétszerelni, dekompildlni, dekddolni, adaptalni vagy mas modon megprobalni levezetni
vagy hozzaférni az lizleti szolgdltatasok barmely szoftverkomponenséhez; (d) eltavolitani az
lzleti szolgaltatasokban taldlhatd barmely tulajdonosi bejelentést; (e) hozzaférni az lzleti
szolgaltatdsokhoz vagy azok barmely tartalmahoz benchmarking céljabdl; és (f) hozzaférni
az lzleti szolgaltatasokhoz barmilyen illegalis, csalard, nem megfelel6 modon, erkdlcstelen
vagy engedély nélkiili célbdl (beleértve azt is, amely harmadik fél jogait sértené), vagy amely
sérti az alkalmazandd torvényeket, jogszabalyokat, szabalyokat és el6irasokat, beleértve a
pénzmosas elleni torvényeket is.

7. UZLETI TARTALOM ES TERMEKEK

7.1 On kijelenti és szavatolja, hogy minden joggal rendelkezik az lzleti tartalomra
vonatkozdan, valamint hogy az Uizleti tartalom és annak Viber altali hasznalata: (a) megfelel
a Viber elfogadhaté hasznalatra vonatkozé szabdlyzatanak; és (b) nem sérti harmadik felek
jogait, beleértve a szellemi tulajdonjogokat és a maganélethez f(iz6d6 jogokat.

7.2  Eladasra kinalhatja, rekldmozhatja és forgalmazhatja az aruit vagy szolgaltatasait (a
tovdbbiakban: Uzleti termékek). A vallalkozas koteles biztositani, hogy az lizleti termékek
megfeleljenek a Viber elfogadhaté hasznalatra vonatkoz6 szabalyzatanak, a vonatkozo
jogszabalyoknak és az lzleti fiokok jelen feltételeinek. A Viber nem gyakorol ellenérzést az
uzleti termékek, vasarlasok, visszakiildések, valamint az aruk vagy szolgaltatasok szallitasa
felett. A vadllalkozas kizarélagos felel6ssége, hogy a torvény altal elirtaknak megfelel6éen
megjelenitse az 6sszes sziikséges kozzétételt, mint példaul, de nem kizardélagosan, az
életkori korlatozast, egészségligyi tajékoztatokat, biztonsagi utasitasokat stb. A Viber nem
vallal felel6sséget semmilyen aru vagy szolgaltatas nyujtasaért, és nem vallal felel6sséget
azért, ha a vallalkozas nem biztositia az lzleti termékeket, vagy a vonatkozé
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felel6ésségkizaré nyilatkozatokat, vagy egyéb modon az (zleti termékekkel vald
elégedetlenségért.

7.3 Amennyiben rangsorolja az lzleti termékeit, vagy meghatarozza az uzleti termékek
megjelenitésének sorrendjét, akkor tdjékoztatnia kell a végfelhasznaldkat a figyelembe vett
tényezdkrél. A kétségek elkeriilése érdekében a Viber nem rangsorolja, hasonlitja 6ssze
vagy értékeli az uzleti profilokat.

7.4 Az (zleti szolgaltatasok nem kinalnak fizetési feldolgozasi funkciokat, az értékesités
lebonyolitdsahoz a vallalkozasnak at kell iranyitania vagy utasitania kell a végfelhasznalét a
fizetés végrehajtasara, kivéve, ha a Fulop-szigeteki Viber lizleti fiokokra vonatkozo feltételek
méasként rendelkeznek. On ezennel tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Viber nem
mUkodtet vagy dolgoz fel minden fizetési tranzakciét, és a Viber nem vallal felel6sséget a
fizetésekért, visszatéritésekért, visszaterhelésekért, kartydk biztositdsaért (vagy
hozzadadasdért) vagy az (zleti szolgaltatdsok haszndlataval torténé fizetésekhez
kapcsolodo egyéb kereskedelmi tevékenységért.

7.5 Az lzleti tartalom és az Uzleti termékek: (a) nem 6szténdzhetnek er6szakra, vagy
barmilyen tipusu fegyver értékesitésére vagy vasarlasara, barmilyen jelentés értékkel vagy
anélkil, nem fenyegethetnek egy személyt vagy vagyontargyat, nem tehetnek ko&zzé
semmilyen er6szakos tartalmat, és nem 0Osztondzhetnek Onkarositasra; (b) nem
O0sztonozhetnek vagy alkalmazhatnak erészakos szélséségességet, terrorista tartalmat
vagy gyuloletbeszédet, és nem 0sztonozhetik vagy engedhetik meg a gydldletet, illetve
erészakos aruk vagy szolgaltatdsok cseréjét; (c) nem 6szténdzhetnek, nem hasznalhatnak
vagy kinalhatnak semmilyen pornograf vagy gyermekekkel kapcsolatos szexualis tartalmat,
arut vagy szolgaltatast; (d) nem zaklathatnak vagy bantalmaznak senkit; (e) nem
kildhetnek, terjeszthetnek vagy tehetnek kdzzé spamet/levélszemetet, kéretlen elektronikus
kommunikaciot, lancleveleket, piramisjatékokat vagy illegalis dolgokat.

7.6 A Viber a vonatkozd jogszabdlyoknak megfeleléen figyelemmel kiséri és
feliilvizsgalja az On éltal az (izleti fidkon és az iizleti profilon keresztiil megosztott dsszes
iizleti tartalmat annak ellenérzése érdekében, hogy On megfelel-e a jelen iizleti fi6kokra
vonatkozé feltételeknek, a vonatkozé jogszabalyoknak és az itt feltiintetett iranyelveinknek.
Ha sajat belatasunk szerint ugy véljik, hogy az lizleti tartalom ilyen jogsértést kovet el,
jogunkban all eltavolitani a jogsértd lzleti tartalmat, korlatozni az tzleti fidkkal és az lzleti
szolgaltatasokkal valo interakcidjat, vagy hatarozatlan idére megsziintetni az lzleti fiokhoz
valo hozzéaférését. Abban az esetben, ha megsziintetjik Gzleti fiokjat, On vagy az On
nevében barki mas nem hoz létre masik UGzleti fiokot a mi kifejezett irasbeli engedélyiink
nélkal.

7.7 A Viber nem vallal felelésséget a vallalkozas semmilyen cselekedetéért vagy
mulasztasaért. A Viber-felhasznalok blokkolhatjak az uzleti profilt, megjeldlhetik az tzleti



tartalmakat, Uzleti termékeket, marketinganyagokat vagy lzeneteket, vagy bejelenthetik,
hogy az adott tartalom spam, karos, sérti a vonatkozd torvényeket, valamint hogy
zaklatasnak, er6szakosnak és egyebeknek mindstil, vagy értesithetnek minket arrél, hogy a
vallalkozas megsérti a feltételeinket és iranyelveinket. A Viber ezt kovetéen megteszi a
megfeleld Iépéseket, ami azt eredményezheti, hogy a Viber felfliggeszti vagy megsziinteti
az iizleti szolgaltatasaink On &ltali hasznalatat.

7.8 On szavatolja és kijelenti, hogy csak olyan Viber-felhasznalokkal kezdeményez
csevegdiizeneteket, akik az On lgyfelei, és akiknek szerepelnek az On kapcsolattartési
adatai a névjegyzékiikben. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy szigordan tilos csevegést
kezdeményezni azokkal a felhasznaldkkal, akik nem felelnek meg ezeknek a feltételeknek. A
jelen jétallas és nyilatkozat be nem tartasa a teljes Viber-fidk letiltdsat eredményezheti, nem
csak az Uzleti szolgaltatasokét. A Viber sajat belatasa szerint dont errél. Ez az intézkedés
biztositja a Viber 6sszes felhasznaldjanak adatvédelmét és bizalmat.

8. MEGSZUNES

81 A Viber barmikor és barmilyen okbdl mddosithatja, felfliggesztheti vagy
megszintetheti a vallalkozas hozzaférését az lzleti szolgaltatasainkhoz, valamint a jelen
Uzleti fidkokra vonatkozd feltételekhez vagy azok hasznalatahoz val6é jogosultsagat,
beleértve azt az esetet is, ha sajat belatasunk szerint megallapitjuk, hogy a vallalkozas
megsértette a jelen Uzleti fiokokra vonatkozo feltételeket, tulzott negativ visszajelzést kap,
vagy kart, kockazatot vagy lehetséges jogi kitettséget okoz nekiink, mas felhasznaldinknak
vagy masoknak. A Viber sajat belatasa szerint a megengedett és megvaldsithato
mértékben arra torekszik, hogy elézetes értesitést kiildjiink Onnek, amely tartalmazza a
megsziintetés vagy felfliggesztés relevans okait.

8.2  Megszlinés vagy felfliggesztés esetén: (a) az itt megadott 6sszes licenc azonnal
megszlnik. Eltavolitjuk Uzleti fidkjat a Viberrdl, és a tovabbiakban nem jelenitjiik meg az
Uzleti tartalmat mas felhaszndléknak. Az lizleti fiokjahoz kapcsol6dé bizonyos adatokat
azonban korlatozott ideig megérizziik, beleértve azokat az adatokat is, amelyeket On
megadott nekiink, vagy amelyeket az itt leirtak szerint az Uzleti szolgaltatasok hasznalata
soran gydjtéttiink; (b) azonnal fel kell hagynia az lizleti szolgaltatdsok haszndlataval; (c) a
Viber irasbeli kérésére torolnie kell vagy vissza kell kiildenie nekiink a Viber bizalmas
informacidit; (d) adott esetben meg kell fizetnie a Vibernek a fennmaradoé dijakat; és (e) az
itt szerepl6 rendelkezések, amelyek természetiiknél fogva hatdrozatlan idére szolnak,
tovabbra is érvényben maradnak.

8.3 A jelen feltételek barmely okbdl torténd felmondasa nem érinti az On jogait és
kotelezettségeit, amelyek a felmondas hatalybalépése el6tt keletkeztek, és nem korlatozza
a Vibert mas rendelkezésre all6 jogorvoslatok igénybevételében.



9. TITOKTARTAS

9.1 Az  Uzleti szolgaltatasokkal  folytatott ~ Viber-kommunikacié  bizalmas
Viber-informacidkat tartalmazhat. A Viber bizalmas informaciéi kdzé tartozik minden olyan
anyag, kommunikacié és informacié, amelyet az adott korlilmények kozott altalaban
bizalmasnak tekintenek. Ha ilyen informaciot kap, akkor azt a Viber el6zetes irasbeli
hozzajarulasa nélkil nem adja at harmadik félnek. A Viber bizalmas informacidi k6zé nem
tartoznak azok az informéciok, amelyeket On dndlldan fejlesztett ki, amelyeket harmadik fél
jogszertien adott at Onnek titoktartasi kotelezettség nélkiil, vagy amelyek nem az On
hibajabdl valnak nyilvanossa. Nyilvanossagra hozhatja a Viber bizalmas informacidit, ha
erre a torvény kotelezi, feltéve, hogy észszer(i el6zetes értesitést kild nekiink, és
egyuttmdkodik vellink annak érdekében, hogy minimalisra csokkentsiik a Vibernek
esetlegesen okozott karokat.

10. ADATVEDELEM

10.1 Nem vallalunk felel6sséget vagy garanciat arra vonatkozoan, hogy az uzleti
szolgaltatasaink megfelelnek a személyes adatokra, személyes informacidkra, pénziigyi
informaciokra, gyermekekre vonatkozé informacidkra vagy személyes egészségiigyi
adatokra vonatkozé fokozott titoktartasi vagy biztonsagi kovetelményekkel rendelkezé
torvények és rendeletek altal szabalyozott szervezetek igényeinek (az ilyen kifejezéseket az
alkalmazand6 szovetségi torvény, allami torvény, unids torvény, rendelet vagy iranyelv
hatarozza meg, és a jelen uzleti fiokokra vonatkozo feltételek alkalmazasaban ,személyes
adatokként” kell meghatarozni). A vallalkozasnak minden sziikséges adatkozlést és
értesitést meg kell adnia, beleértve az adatvédelmi szabdlyzat fenntartasat vagy a
marketinglizenetek cimkézését. A vallalkozasnak biztositania kell tovabba minden
szilkséges jogot, hozzdjarulast és engedélyt a végfelhasznalok informacidinak
feldolgozasahoz, megosztasahoz és tovabbitdasahoz. A Viber nem vallal felelésséget és
nem is fog felel6sséget vallalni az alkalmazandé jogszabalyok vallalkozas altali
megseértéséért.

10.2 On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Viber a kovetkezéket gydijti, tarolja és
hasznalja fel: (a) az On izleti fiokjabdl és regisztracidjabdl szarmazé informaciok; (b) az
Uzleti szolgaltatasaink hasznalatabol szarmazdé hasznalati, naplézasi és funkcionalis
informacidk; (c) a teljesitményre, diagnosztikara és elemzésre vonatkozé informaciok; és
(d) az On technikai vagy egyéb tamogatasi kéréseivel kapcsolatos informaciok, amelyek
mindegyike a Viber adatvédelmi szabalyzatanak hatalya ala tartozik és annak megfeleléen
torténik.

10.3 A vallalkozas megeérti és elfogadja, hogy a Viber altal a jelen lizleti feltételek alapjan
gydjtott, tarolt és felhasznalt informaciok tovabbitasa és feldolgozasa globalisan mas
orszagokba torténik, ahol Iétesitményekkel, szolgaltatdkkal vagy partnerekkel rendelkeziink
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vagy ilyeneket haszndlunk, fiiggetleniil attél, hogy On hol hasznélja az uzleti
szolgéltatasainkat. On tudomasul veszi, hogy az adatai tarolasanak vagy feldolgozasanak
helye szerinti orszag torvényei, rendeletei és normai eltérhetnek a sajat orszaganak
torvényeitdl, rendeleteitél és normaitél. Tovabbi informaciokért olvassa el a Viber
adatvédelmi szabalyzatat a ,Nemzetkozi adattovabbitasok” szakaszban.

10.4 Az (zleti szolgaltatasok részeként a Viber és a vallalkozas feldolgozza a
Viber-felhaszndldok bizonyos személyes adatait (a tovabbiakban: 6sszegydijtott adatok). A
vallalkozas és a Viber egyarant az 6sszegyljtott adatok fliggetlen adatkezeléje, vallalkozasa
vagy azzal egyenértékli (az adatvédelmi el6irasokban meghatéarozott) kifejezés. Hacsak az
Uzleti fiokokra vonatkozé feltételek masként nem rendelkeznek, mindkét fél vallalja, hogy
onalléan betartja az alkalmazandd - allami, szOvetségi, szakszervezeti — adatvédelmi és
biztonsagi torvényeket, valamint iranyelveket, és az iparagi legjobb szabvanyokat. Mindkét
fél egyetért azzal, hogy csak a jelen megallapodas és az alkalmazandé adatvédelmi torvény
altal megengedett célokra dolgozza fel az 6sszegylijtott adatokat.

10.5 Amennyiben a térvény eldirja, az 6sszegylijtott adatok tovabbitasara az EU altalanos
szerz8dési feltételei, az Egyesilt Kirdlysag altalanos szerz6dési feltételei és a Svajci
altalanos szerz6dési feltételek vonatkoznak. A Viber és a vallalkozas kozott az EU altalanos
szerzBdési feltételeinek I. moduljat kell alkalmazni, amely id6rél id6re frissilhet, beleértve
az itt csatolt altalanos szerz6dési feltételek mellékleteit, beleértve az Egyesiilt Kiralysag
altalanos szerzddeési feltételeire és a Svajci altalanos szerzédési feltételekre vonatkozo
megfelel6 specifikaciokat.

11. ELERHETOSEG, TAMOGATAS ES PANASZOK

11.1 A Viber uzleti szolgaltatasai megszakadhatnak, tobbek kozott karbantartas, javitas,
frissités, halézat- vagy eszkozhiba miatt. Ellen6rzésiinkodn kivil esé események — példaul
természeti és egyéb vis maior események — kihathatnak az lzleti szolgaltatasainkra. Ha
tdmogatasra van sziliksége, kérjik, vegye fel a kapcsolatot a Viber lgyfélszolgalataval a
kapcsolatfelvételi (rlapon keresztiil. A veliink valo kapcsolatatol fliggéen el6fordulhat, hogy
kijeloliink Onnek egy fiokkezel6t, aki segitséget nyujthat a technikai tdmogatéssal és az
ugyfélszolgalattal kapcsolatos problémak esetén.

11.2 Emellett felveheti veliink a kapcsolatot a dsa@viber.com e-mail-cimre irva a fiok vagy
az uzleti szolgaltatasok felfliggesztésével vagy megsziintetésével, illetve a digitalis
szolgaltatasok egységes piacardl és a 2000/31/EK iranyelv mdédositasardl szold, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2022. oktéber 19-i 2022/2065 rendelete (a tovabbiakban:
digitalis szolgaltatasokrol szolé rendelet) Viber altali dllitélagos megsértésével
kapcsolatban.
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11.3 Minden panaszt tudoméasul vesziink, és észszer(i idén beliil felvessziik Onnel a
kapcsolatot a panaszanak orvoslaséat illetéen. Tajékoztatni fogjuk Ont a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl, ha megadta nekiink az érvényes e-mail-cimét.

12. FELELOSSEGKIZARAS; FELELOSSEGKORLATOZAS

12.1 A VALLALKOZAS SAJAT KOCKAZATARA ES AZ ALABBI KIZARO NYILATKOZATOKRA
IS FIGYELEMMEL HASZNALJA AZ UZLETI SZOLGALTATASAINKAT. HACSAK A VONATKO0ZO
JOGSZABALYOK NEM TILTJAK, A VIBER AZ UZLETI SZOLGALTATASOKAT ,ADOTT
ALLAPOTBAN” ES ,ELERHETO ALLAPOTBAN” NYUJTJA, KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT
GARANCIAK NELKUL, BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAGOSAN AZ ELADHATOSAGRA, AZ
ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA, A JOGCIMRE, A JOGSERTESMENTESSEGRE,
VALAMINT A SZAMITOGEPES VIRUSTOL VAGY MAS KAROS KODTOL VALO MENTESSEGRE
VONATKOZO GARANCIAKAT. NEM GARANTALJUK, HOGY AZ ALTALUNK MEGADOTT
INFORMACIOK PONTOSAK, TELJESEK VAGY HASZNOSAK; HOGY Az UZLETI
SZOLGALTATASOK VAGY EGYEB SZOLGALTATASOK MUKODOKEPESEK, HIBAMENTESEK,
BIZTONSAGOSAK, ILLETVE HOGY ZAVAROK, KESESEK VAGY HIANYOSSAGOK NELKUL
MUKODNEK. NEM VALLALUNK FELELOSSEGET A VALLALKOZAS VAGY MAS HARMADIK
FELEK ALTAL VEGREHAJTOTT TEVEKENYSEGEKERT VAGY INFORMACIOKERT (BELEERTVE
AZ UZLETI TARTALMAKAT IS).

12.2 A VONATKOZO JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT LEGNAGYOBB MERTEKBEN
A VIBER NEM TEHETO FELELOSSE SEMMILYEN ELMARADT HASZONERT VAGY
KOVETKEZMENYES, KULONLEGES, BUNTETO, KOZVETETT VAGY VELETLEN KARERT,
AMELY A JELEN UZLETI FIOKOKRA VONATKOZO FELTETELEKBOL, CSELEKEDETEINKBOL
VAGY TETLENSEGUNKBOL VAGY UZLETI SZOLGALTATASAINKBOL ERED, ILLETVE
AZOKKAL BARMILYEN MODON OSSZEFUGG, MEG AKKOR SEM, HA TAJEKOZTATTAK
MINKET AZ ILYEN KAROK LEHETOSEGEROL. A JELEN UZLETI FIOKOKRA VONATKOZO
FELTETELEKKEL, CSELEKEDETEINKKEL VAGY TETLENSEGUNKKEL, ILLETVE UZLETI
SZOLGALTATASAINKKAL KAPCSOLATOS, AZOKBOL EREDO VAGY AZOKKAL BARMILYEN
MODON OSSZEFUGGO OSSZESITETT FELELOSSEGUNK NEM HALADHATJA MEG A SZAZ
DOLLART (100 $) VAGY AZT AZ OSSZEGET, AMELYET A VALLALKOZAS AZ ELMULT
TIZENKET HONAPBAN AZ UZLETI SZOLGALTATASAINK HASZNALATAERT FIZETETT
NEKUNK.

13. KARTALANITAS

13.1 A vallalkozas vallalja, hogy megvédi, kartalanitja és mentesiti a Vibert és annak
igazgatoit, tisztségviseldit, alkalmazottait, kapcsolt vallalkozasait és
ugynokeit/megbizottjait minden olyan kotelezettséggel, karral, veszteséggel és kiadassal
szemben (beleértve az észszerli jogi dijakat is), amely az aldbbiak barmelyikével
kapcsolatos, abbdl ered, vagy azzal barmilyen mddon 6sszefiigg (a tovabbiakban:



kovetelés): (a) a vallalkozads hozzaférése az lizleti szolgaltatdsainkhoz vagy azoknak a
vallalat altali haszndlata, beleértve a vallalkozds Uzleti termékeinek rendelkezésre
bocsatasat; (b) a vallalkozas megsérti vagy allitélagosan megsérti a jelen (izleti fiokokra
vonatkozé feltételeket vagy az alkalmazandé jogszabdlyokat; (c) a vallalkozds megsérti
barmely harmadik fél jogait, beleértve a szellemi tulajdonjogokat és a maganélethez f(iz6d6
jogokat, az Uzleti szolgaltatasokkal vald interakciéo soran, beleértve az Uzleti tartalom
hasznalatat is; és (d) a véllalkozas altal tett barmely megtéveszté nyilatkozat. A Vibernek
joga van kizarélagosan ellenérizni az ilyen kovetelés védelmét vagy rendezését, és a
vallalkozas teljes mértékben egylttmUikddik a Viberrel ebben a tekintetben.

14. EGYEB RENDELKEZESEK

14.1 A Viber lzleti szolgaltatasok nem terjesztheték vagy hasznalhatok olyan orszagban,
ahol az ilyen terjesztés vagy hasznalat sértené a helyi jogszabalyokat. Fenntartjuk a jogot,
hogy uzleti szolgaltatasainkat barmely orszagban és barmikor korlatozzuk az alkalmazandé
jogszabalyok altal megengedett mértékben. A vallalkozasnak meg kell felelnie az 6sszes
vonatkozé egyesiilt allamokbeli és nem egyesiilt allamokbeli export-ellen6rzési és
kereskedelmi szankcids jogszabdlyoknak (a tovébbiakban: exportra vonatkozo
jogszabalyok). A vallalkozds sem kozvetleniil, sem kozvetve nem exportalhatja, nem
exportalhatja Ujra, nem nyujthatjia vagy mas moédon nem ruhazhatja at az Uzleti
szolgaltatdsainkat: (a) az exporttorvények altal tiltott egyéneknek, szervezeteknek vagy
orszagoknak; (b) az Egyesiilt Allamok korménya vagy nem az Egyesiilt Allamok kormanya
altal vezetett, korlatozott felek listain szerepl6 egyéneknek vagy szervezeteknek, vagy
barmely személy vagy szervezet tulajdonaban Iévd vagy ellen6rzése alatt allé6 személyeknek
vagy szervezeteknek; vagy (c) az exporttérvények altal tiltott célokra, beleértve a nukleéris,
vegyi vagy biolégiai fegyvereket, illetve a rakétatechnoldgiai alkalmazasokat, a sziikséges
kormanyzati engedélyek nélkil. Emellett a vallalkozas nem veheti igénybe az uzleti
szolgaltatasainkat: (a) ha olyan orszagban taldlhatd, vagy olyan személy tulajdondban vagy
ellenérzése alatt all, aki korlatozas ala es6 orszagban talalhato, beleértve barmely olyan
teriiletet, amely az Egyesiilt Allamok korméanya, az Eurépai Unié, az Egyesiilt Kirdlysag
Ofelsége Kincstara vagy mas vonatkozd szankciés hatésdg altal elrendelt szankciok
célpontja, mint példaul Kuba, Irdn, Eszak-Korea, Szudan és Sziria; (b) ha jelenleg szerepel,
vagy olyan személy tulajdonaban vagy ellenérzése alatt all, aki szerepel barmely egyesiilt
allamokbeli vagy nem egyesiilt allamokbeli, korlatozds ald vont felek listajan; (c) egy
korlatozas ala esd orszag, illetve barmely egyestlt allamokbeli vagy nem egyesiilt
allamokbeli korlatozott felek listdjan szereplé személy javéra vagy nevében; vagy (d) az
exporttorvények altal tiltott barmely célbdl. A vallalkozas nem alcazza a helyét IP-proxyval
vagy mas modszerekkel.



14.2 Anglia és Wales torvényei szabalyozzak ezeket az lizleti fidkokra vonatkozé
feltételeket és az esetlegesen felmeril6 vitakat, tekintet nélkiil a kollizidés rendelkezésekre.
Minden jogvitaban kizardlag Anglia és Wales birésagai donthetnek.

14.3 A Viber el6zetes irasbeli engedélye nélkiil On nem ruhéazhatja &t vagy adhatja &t az
uzleti fiokokra vonatkozé feltételek szerinti jogait, illetve nem ruhazhatja at az lizleti fiokokra
vonatkozo feltételek szerinti kotelezettségeit.

14.4 Amennyiben a jelen Uzleti fiokokra vonatkozo feltételek barmely rendelkezése
jogellenesnek, érvénytelennek vagy barmilyen okbdl végrehajthatatlannak mindsiil, akkor az
adott rendelkezés a jelen lizleti fiokokra vonatkozo feltételektdl elvalaszthatdnak tekintendd,
és az nem érinti a fennmaradé rendelkezések érvényességét és végrehajthatdsagat.

14.5 A jelen dokumentumban foglalt Viber-jogok érvényesitésének elmulasztdsa nem
tekinthetd az ilyen jogrdl valé lemondasnak.

A 10. szakaszban emlitett ,EU Altalanos Szerz8dési Feltételeinek” mellékletei
I. melléklet

(Adatkezel6 az adatkezel6nek)

A. FELEK LISTAJA

Amennyiben a Viber megosztja az alabb felsorolt 6sszegytijtott adatok kategériait a
vallalkozassal, a Viber adatatadokeént, a vallalkozas pedig adatatvevéként jar el.

B. AZ ADATKEZELES ES -ATRUHAZAS LEIRASA

Azon érintettek kategoriai, akiknek a személyes adatait feldolgozzak vagy tovabbitjak:
Az Uzleti profillal interakcioba 1épé Viber-felhasznalok.

A kezelt vagy tovabbitott személyes adatok kategériai:

A Viber megosztja az 6sszegyUjtott adatok bizonyos adatkészleteit a vallalkozassal,
amelyek magukban foglaljak a felhaszndlé profilképét (ha van ilyen) és a felhasznalé
profilnevét.

Feldolgozott vagy tovabbitott érzékeny adatok:

N. a.



Az adatkezelés vagy adattovabbitas gyakorisaga (pl. egyszeri vagy folyamatos
adattovabbitas):

Folyamatos alapon
A feldolgozas vagy atruhdzas jellege:

Az (izleti szolgaltatasok teljesitése soran torténd gyljtés, tarolas, szervezés, kommunikacio,
atadas, hosztolas és egyéb felhasznalas a jelen uzleti fiokokra vonatkozo feltételekben
meghatarozottak szerint.

Az adattovabbitas és a tovabbi adatkezelés célja(i):
Az Uzleti szolgaltatasok biztositasa.

A személyes adatok megérzésének id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, az idétartam
meghatdrozasanak feltételei:

Mindaddig, amig azt a vonatkozo jogszabalyok vagy az lizleti szolgaltatasok nyujtasa
megkovetelik.

Az (al-) feldolgozdknak torténé tovabbitas esetén adja meg az adatkezelés targyat, jellegét
és id6tartamat is:

C. ILLETEKES FELUGYELETI HATOSAG
A Luxemburgi Nagyhercegség Nemzeti Adatvédelmi Bizottsaga (a tovabbiakban: CNPD).

Emellett a Viber és a vallalkozds megallapodnak abban, hogy az aldbbi feltételek
vonatkoznak az 6sszegytijtott adatok tovabbitasara:

1. A 11. pontban az opcionalis nyelv nem alkalmazhato, és az érintettek nem
nyujthatnak be panaszt jogvitakat eldontd fliggetlen testiilethez.

2. A 18(b) pontban a felek a luxemburgi birésagokat vélasztjak férumként és
joghatdsagként.

Az Egyesiilt Kirdlysag altalanos szerzédési feltételeinek specifikacioi:

1. A felek megallapodnak, hogy az Egyesiilt Kirdlysag altalanos szerzddési feltételeivel
modositott és az alabbiakban részletezett, az EU altalanos szerzédési feltételei
hivatkozas utjan beépiilnek, és a torvény altal el6irt moédon alkalmazandok az
Egyesiilt Kiralysagbol 6sszegydjtott adatok tovabbitasara.



2. Az alabbiakban hasznalt, itt meghatarozott kifejezések jelentése megegyezik az EU
altalanos szerzddési feltételeiben foglaltakkal.

3. Az alabbi kifejezéseket (i) az Egyesiilt Kirdlysag alkalmazandé adatvédelmi
jogszabdlyainak fényében kell olvasni és értelmezni, és Ugy, hogy teljesiiljon az
Egyesiilt Kiralysag altalanos adatvédelmi rendeletének 46. cikkében elbirt megfelel6
garancidk nyujtasanak szandéka, és (ii) nem értelmezhetdk oly médon, amely
ellentétes az Egyesiilt Kiralysag alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyaiban el&irt
jogokkal és kotelezettségekkel.

4. Az Egyesiilt Kirdlysag altalanos szerz6dési feltételeinek médositasai:

a) 1. rész: Tablazatok
b) 1. tdblazat Felek: a fentieknek megfeleléen kell kitolteni.
c) 2. tablazat Kivalasztott altalanos szerz6dési feltételek, modulok és kivalasztott

zaradékok: a fentiek szerint kell kitolteni.
d) 3. tablazat Fliggelék informacioi:

o TA. melléklet: A felek listaja: a fenti I. mellékletben meghatarozottak szerint
kell kitolteni.

o 1B. melléklet: Az atruhazas leirdsa: a fenti I. mellékletben meghatarozottak
szerint kell kitolteni.

o Il. melléklet: Technikai és szervezési intézkedések, beleértve az adatok
biztonsagat biztosito technikai és szervezési intézkedéseket: az alabbi Il.
melléklet szerint kell elvégezni.

e) A jelen kiegészitést lezaro 4. tablazatot a jovahagyott kiegészités modositasakor:
LJmportér” és ,Exportér” formaban kell kitolteni.

A Svaijci altalanos szerzédési feltételek specifikacioi:

A felek megallapodnak abban, hogy az alabbiakban részletezett Svajci altalanos szerzédési
feltételek kiegészitik az EU altalanos szerz6dési feltételeit és az Egyesiilt Kirdlysag
altalanos szerz6dési feltételeit, és vonatkoznak a Svajcbdl 6sszegydjtott adatok
tovabbitasara az alkalmazando svajci adatvédelmi jogszabalyok, kiilondsen a svajci
szOvetségi adatvédelmi torvény (FDPA) szerint:

1. A ,tagallam” kifejezést ugy kell értelmezni, hogy lehet6vé tegye a Svajcban él6
érintettek szamara, hogy a szokdasos tartézkodasi helyiikén (Svajcban) gyakoroljak
jogaikat az altaldanos szerzédési feltételek 18. szakaszanak c) pontjaval
0sszhangban.



2. Ajelen (izleti fikokra vonatkozo feltételek vonatkozo pontjai, beleértve a
mellékleteket is, védik a jogi személyek 6sszegydjtott adatait a fellilvizsgalt svajci
FDPA (adatvédelemrdl sz6l6 szovetségi torvény) hatalybalépéséig.

3. Az EU dltaldnos szerz6dési feltételei szerinti kotelezettségek a Svajci altaldanos
szerzOdési feltételek és az alkalmazandd svajci adatvédelmi torvények és rendeletek
szerinti kotelezettségekre vonatkoznak.

4. Azilletékes felligyeleti hatosag a svajci szovetségi adatvédelmi informacios biztos.

Il. melléklet
Technikai és szervezeti biztonsagi intézkedések

Ez a Il. melléklet 6sszefoglalja a felek altal végrehajtott miszaki, szervezeti és fizikai
biztonsagi intézkedéseket:

A vallalkozasnak meg kell felelnie a kdvetkez6knek:

A vallalkozas vallalja, hogy megfeleld technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket hajt
végre, tart fenn és folyamatosan frissit annak érdekében, hogy megvédje a személyes
adatokat a véletlen vagy jogellenes megsemmistiléstél, véletlen elvesztéstdl,
megvaltoztatastol, jogosulatlan nyilvanossagra hozataltdl vagy hozzaféréstdl, és amelyek a
feldolgozas altal képviselt kockazatnak és a védendd adatok jellegének megfelelé szintd
biztonsagot nyujtanak. Ezek a kovetkez6k:

1. Annak megakadalyozasa, hogy illetéktelen személyek hozzaférjenek azokhoz az
adatfeldolgozo rendszerekhez, amelyekkel személyes adatokat kezelnek vagy hasznalnak
(fizikai hozzaférés-ellendrzés); kiilonosen a kdvetkezo intézkedések megtételével:

Ellenérzott hozzaférés kritikus vagy érzékeny teriileteken
Videdmegfigyelés a kritikus teriileteken

Incidensnaplok

Egyszeri beléptetés( beléptetd rendszerek megvaldsitasa
Automatizalt beléptetérendszerek

Allandé ajté- és ablakzéro szerkezetek

Kulcskezelés

Allandé személyzettel miikddé recepcié

Kddzarak az ajtokon

Felligyeleti eszkdzok (pl. riasztéeszkdz, videomegfigyelés)
Latogatok naplozasa



Azonosito kartyak kotelezd viselése
Biztonsagtudatossagi képzés

2. Az adatfeldolgoz6 rendszerek engedély nélkiili hasznalatanak megakadalyozasa (logikai
hozzaférés-ellendrzés); kiilonosen a kdvetkezd intézkedések megtételével:

Halézati eszkdzok, példaul behatoldsérzékeld rendszerek, routerek (Utvalasztok) és
tdzfalak

Biztonsagos bejelentkezés egyedi felhasznaldi azonositoval, jelszoval és egy
masodik hitelesitési faktorral (OTP, MFA, 2FA).

A szabalyzat el6irja a felligyelet nélkili munkaallomasok zarolasat. A képernyévédoé
jelszava ugy van kialakitva, hogy ha a felhasznalé elfelejti zarolni a munkaallomast,
az automatikus zarolas biztositott legyen.

A rendszerhasznalat napldzasa és elemzése

Szerepkoralapu hozzaférés a személyes adatokat tartalmazo kritikus rendszerekhez
Az ismert biztonsagi rések rutinszerl rendszerfrissitéseinek folyamata

Laptopok merevlemezeinek titkositasa

A kritikus fontossagu rendszerek biztonsagi réseinek figyelése

Virusirtd szoftver telepitése és frissitése

Felhasznaléi jogok egyéni kiosztasa, jelszé és felhasznalonév hitelesitése,
okoskartyak hasznalata a bejelentkezéshez, jelszavak minimalis kdvetelményei,
jelszbékezelés, jelszo kérése inaktivitas utan, a BIOS jelszavas védelme, kiilsé portok
(példdul USB-portok) blokkoldsa, adatok titkositdsa, virusirté és tlizfalak hasznalata,
behatolasérzékel rendszerek.

3. Annak biztositasa, hogy az adatkezel6 rendszer hasznalatara jogosult személyek csak
azokhoz az adatokhoz férhessenek hozzd, amelyekhez joguk van hozzaférni, és hogy a
személyes adatok az adatkezelés vagy -felhasznalds soran és a tarolast kbvetéen ne
legyenek engedély nélkiil olvashatdk, masolhaték, médosithatok vagy torélhetbk (az
adatokhoz val6 hozzaférés ellenérzése); kiilondsen a kovetkezé intézkedések megtételével:

Halézati eszkdzok, példaul behatoldsérzékeld rendszerek, routerek (Utvalasztok) és
tlzfalak

Biztonsagos bejelentkezés egyedi felhasznal6i azonositoval, jelszoval és egy
masodik hitelesitési faktorral (OTP, MFA, 2FA).

A rendszerhasznalat napldzasa és elemzése

Szerepkoralapu hozzaférés a személyes adatokat tartalmazo kritikus rendszerekhez
Laptopok merevlemezeinek titkositasa

Virusirtd szoftver telepitése és frissitése

A fizetésikartya-iparag adatbiztonsagi szabvanyanak valé megfelelés



e A szerepkodralapu engedélyezési koncepcio meghatarozasa és kezelése, a személyes
adatokhoz val6 hozzaférés csak a sziikséges ismeretek alapjan, az altalanos
hozzaférési jogok csak korlatozott szamu adminisztrator szamara, a hozzaférés
naplozasa és ellen6rzése, az adatok titkositasa, a behatolasérzékel6 rendszerek, az
adathordozodk biztonsagos tarolasa, biztonsagos adatvonalak, eloszto dobozok és
aljzatok.

4. Annak biztositasa, hogy az elektronikus tovabbitas, szallitas vagy tarolas soran a
személyes adatok engedély nélkiil ne legyenek olvashatok, masolhatdk, médosithatdk vagy
torolhetdk, és hogy ellendrizhet6 és megallapithatd legyen, hogy mely szervekhez tervezik a
személyes adatok adattovabbitasi eszkdzok Utjan torténd tovabbitasat (adattovabbitas
ellenérzése); kiilonosen a kovetkez6 intézkedések megtételével:

e Kommunikacio titkositasa, alagut (tunneling; VPN = virtualis maganhalézat), tlizfal,
biztonsagos szallitotartalyok fizikai szallitas esetén, laptopok titkositasa.

5. Annak biztositasa, hogy utélagosan megvizsgalhaté és megallapithato legyen, hogy a
személyes adatokat az adatfeldolgozo6 rendszerekbe bevitték-e, médositottak-e vagy
eltavolitottak-e, és ha igen, ki altal (belépési ellenérzés); kiilonosen a kdvetkezd
intézkedések megtételével:

A rendszerhasznalat napldzasa és elemzése

Szerepkoralapu hozzaférés a személyes adatokat tartalmazo kritikus rendszerekhez
A szerepkoralapu engedélyezési koncepcion alapul6 belépési, médositasi vagy
eltavolitasi felhasznaldi jogok napldzasi és jelentési rendszerei, egyéni kiosztasa.

6. Annak biztositasa, hogy a személyes adatok megbizas alapjan torténé feldolgozasa
kizarélag az adatatadé utasitdsainak megfeleléen torténjen (munkaellenérzés); kiilonésen a
kovetkezd intézkedések megtételével:

e Kotelez6 biztonsagi és adatvédelmi tudatossagnovel§ képzés minden alkalmazott
szamara

e Munkavallalo-felvételi eljarasok, amelyek egy részletes jelentkezési lap kitoltését
igénylik azon kulcsfontossagu alkalmazottak esetében, akik jelentés személyes
adatokhoz férnek hozza.
Id&szakos ellen6rzések végzése.
Olyan folyamatok végrehajtasa, amelyek biztositjak, hogy csak az adatatado
utasitasa szerint dolgozzak fel, beleértve az esetleges alfeldolgozdkat, beleértve a
megfelel6 személyzet és szolgaltatdk gondos kivalasztasat és a szerzédés
teljesitésének nyomon kovetését, megfeleld adatfeldolgozasi megallapodasok
megkotését az alfeldolgozdkkal, amelyek megfelel6 technikai és szervezeti
biztonsagi intézkedéseket tartalmaznak.



7. Annak biztositasa, hogy a személyes adatok védettek legyenek a véletlen
megsemmisiilés vagy elvesztés ellen (rendelkezésre allas ellenérzése); kiilonosen a

kovetkez6 intézkedések megtételével:

e Biztonsagi mentési eljarasok és helyreallitasi rendszerek, redundans szerverek kiilon
helyen, merevlemezek tiikrozése, sziinetmentes aramellatas és kiegészitd
tapegység, tavtarolas, a kiszolgalok klimafelligyelete és -szabalyozasa, tizall6 ajtok,
tlz- és flstérzékelés, tlzoltd rendszer, virusirtd/tlzfalrendszerek, rosszindulatu
programok elleni védelem, katasztréfa-helyreadllitas és vészhelyzeti terv.

8. Annak biztositasa, hogy a kulonb6z6 célokra vagy kiilonb6zé elvek alapjan gyjtott
adatokat kiilon lehessen feldolgozni (elkiilonités ellenérzése); kiilondsen a kdvetkezd

intézkedések megtételével:

e Belsé ligyfélkoncepcio és technikai logikai Gigyféladatok elkiilonitése, szerepkor
alapu jogosultsagi koncepcio kidolgozasa, tesztadatok és éles adatok elkilonitése.



Fulop-szigeteki Viber
uzleti fiokokra vonatkozo
feltételek

Ezek a Filop-szigeteki Viber (zleti fidkokra vonatkozd feltételek (a tovabbiakban:
Fllop-szigeteki Uzleti fiokokra vonatkozo feltételek vagy Filop-szigeteki izleti feltételek)
jogilag kotelezé erejli megallapodast képeznek On (a tovabbiakban: véllalkozas vagy On) -
feltéve, hogy On vagy partnere a Fiilop-szigeteken talalhatd, vagy a Fiilop-szigeteki piacot
hasznalja/hasznaljak, és minimalis kapcsolatokkal rendelkezik/rendelkeznek a
Flilop-szigeteken — és a Viber Media S.ar.l. (a tovabbiakban: Viber, mi vagy miénk) kozott. A
Flilop-szigeteki Uzleti fiokokra vonatkozo feltételek kiegészitik az lizleti fiokokra vonatkozé
feltételeket.

AZ UZLETI FIOK ES AZ UZLETI SZOLGALTATASOK LETREHOZASAVAL ES AZ AZOKKAL
VALO INTERAKCIOVAL ON MAGARA NEZVE KOTELEZONEK FOGADJA EL EZEKET AZ
UZLETI FIOKOKRA VONATKOZO FELTETELEKET ES MINDEN EGYEB VONATKOZO
FELTETELT ES SZABALYZATOT, VALAMINT TUDOMASUL VESZI, HOGY ELOLVASTA ES
MEGERTETTE OKET. FIGYELMESEN OLVASSA EL EZEKET A FELTETELEKET, MIELOTT
ELFOGADNA OKET. HA NEM FOGADJA EL A JELEN UZLETI FIOKOKRA VONATKOZO
FELTETELEK EGESZET VAGY EGY RESZET, SEMMILYEN MODON NEM LEPHET
INTERAKCIOBA A VIBER UZLETI SZOLGALTATASAIVAL.

ON KIFEJEZETTEN ELFOGADJA A TILTOTT TETELEKRE VONATKOZO SZABALYZAT
BETARTASAT, ES KIJELENTI, HOGY NEM ERTEKESITI AZ IDOROL IDORE MODOSITOTT
SZABALYZATBAN FELSOROLT TERMEKEKET.

ON TUDOMASUL VESZI, HOGY BETARTJA AZ OSSZES VONATKOZO TORVENYT ES
RENDELETET, BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAGOSAN, AZ INTERNETES TRANZAKCIOKROL
SZOLO TORVENYT ES ANNAK VEGREHAJTASI SZABALYAIT, A FOGYASZTOVEDELMI
TORVENYT, A 2012. EVI ADATVEDELMI TORVENYT ES ANNAK VEGREHAJTASI
SZABALYAIT ES RENDELETEIT, VALAMINT A 2022. EVI 22-01 SOROZATU K0z0S



KOZIGAZGATASI RENDELETET, AMELYET A KERESKEDELMI ES IPARI MINISZTERIUM, A
MEZOGAZDASAGI MINISZTERIUM (DEPARTMENT OF AGRICULTURE, DA), AZ
EGESZSEGUGYl MINISZTERIUM (DEPARTMENT OF HEALTH, DOH) ADOTT KI. ON
TUDOMASUL VESZI, HOGY A FENTIEKNEK VALO MEG NEM FELELES ESETEN A VIBER
SAJAT BELATASA SZERINT LEZARHATJA VAGY FELFUGGESZTHETI AZ UZLETI FIOKOT.

1. Jogi és szabalyozasi megfelelés

1.1 A Fllop-szigeteki Uzleti szolgaltatasok elérése és hasznalata érdekében az lizleti
feltételek 4.1. szakaszaban meghatarozott kovetelményeken tul az lizleti fiokjaban szerepld
ajanlatokban a kovetkezé informdacidkat kell megadnia: (i) az aruk vagy szolgaltatdsok neve
és markdja; (i) ar; (iii) leirds; és (iv) allapot; (v) elérhet6ségi adatok, beleértve az
e-mail-cimet és a vallalati telefonszamot. Barmikor frissitheti az Uzleti profiljat a ,Profil
kezelése” képerny6n keresztiil.

A fenti informaciok meg nem adasa az uzleti fiok felfliggesztését vagy lezarasat
eredményezheti. On tudomasul veszi, hogy jogi kételessége, hogy ezeket az elemeket
ajanlataiban szerepeltesse, és ezen informacidk megadasanak elmulasztasa szankcidkat
és egyéb felel§sséget vonhat maga utan.

1.2 On kifejezetten elfogadja és garantélja, hogy betartja a kévetkez6 alapelveket az
ugyfeleivel szemben, amikor igénybe vesz lzleti szolgdltatasokat a Flilop-szigeteken:

i. Tisztességes banasmod a fogyasztokkal szemben. Az online vallalkozasoknak
tartézkodniuk kell az illegalis, csalard, etikatlan vagy tisztességtelen (zleti gyakorlatoktdl,
amelyek karosithatjak a fogyasztokat.

ii. Felel6sségvallalas. Ugyanolyan mértékben kell tiszteletben tartania a fogyasztoi jogokat,
mintha egy hagyomanyos fizikai Gizletet Gizemeltetne.

iii. A torvényeknek és rendeleteknek valé megfelelés. Onnek meg kell ismernie és be kell
tartania azon orszagok iranyelveit, torvényeit és rendeleteit, ahol az arukat és
szolgaltatasokat forgalmazzak.

iv. Megfelelés a helyi szabvanyoknak. Alkalmaznia kell a sziikséges szabvanyokat, és
pontos informaciokat kell megadnia azon orszagok helyi nyelvén, ahol az arukat és
szolgaltatasokat forgalmazzak.

v. Garantalt minéség és biztonsag. Biztositania kell a felel6sség megosztasat a teljes
elldtasi lancban. Nem veszélyeztethetik a terméket, az egészséget és az
élelmiszer-biztonsagot, nem kinalhatnak olyan termékeket, amelyeket visszahivtak,
betiltottak vagy megtiltottak, és biztositaniuk kell, hogy szolgaltatasaik a legmagasabb
min6séglek legyenek.



vi. Oszinte és a val6sagnak megfelel6 kommunikacié. Kénnyen hozzaférhetd, teljes korii és
helyes informacidkat kell szolgaltatnia az arukrol és szolgaltatasokrol, és be kell tartania a
tisztességes reklam- és marketinggyakorlatokat.

vii. Az arak atlathatdésaga. Biztositania kell az arakkal kapcsolatos atlathatésagot és
nyitottsagot, ideértve minden tovabbi kdltséget is, mint példaul vamok, pénzvaltas, szallitas,
kézbesités, adok, szolgaltatasi/kezelési dijak és kényelmi dijak.

viii. Megfelel6 nyilvantartas. Az online vallalkozasoknak megfelel6 nyilvantartast kell
vezetnilk a vasarlasokrol, teljes nyilvantartast kell vezetniiik a megvasarolt arukrol, valamint
az igért idében és a leirt allapotban kell leszallitaniuk oket.

ix. Attekintési és lemondasi lehet6ségek. LehetSséget kell biztositania a fogyasztok
szamara, hogy a vasarlas befejezése el6tt fellilvizsgalhassak a tranzakcidjukat, és lehetévé
kell tennie a fogyasztok szamara, hogy tranzakcidjukat a végleges vasarlas el6tt
felllvizsgalhassak, és megfelel§ korilmények kozott eldllhassanak a megerésitett
tranzakciotol. A hatalyos biintet6/kilon torvényeknek megfeleléen kell kezelni az online
vallalkozasok és a fogyasztok csalard cselekményeit.

X. Reszponziv fogyasztdi panasz- és jogorvoslati rendszer. Komolyan kell vennie a
fogyaszt6i panaszokat, tisztességes és atlathatd rendszert kell létrehoznia a panaszok
kezelésére, és megfelel6 kartéritést, példaul visszatéritést, javitast és/vagy cserét kell
biztositania.

xi. Fogyasztoi informéacidbiztonsag. Onnek védenie kell a fogyasztok személyes adatait,
aktivan védenie kell a maganéletiiket, atlathatéonak kell lennie a személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatban, és ha az adott kérilmények kozott sziikséges, engedélyt kell
kérnie a személyes adatok feldolgozasat megel6z6en.

xii. Online fizetések biztonsaga. Gondoskodnia kell réla, hogy az online fizetések
biztonsagosak legyenek. A megfelel6 biztonsagos technoldgidval és protokollokkal -
példaul titkositassal vagy SSL protokollal — rendelkezd digitdlis fizetési platformok
kivalasztasaval, valamint az ezt igazold6 megbizhat6é tanusitvanyok megjelenitésével kell
védeni az érzékeny adatokat.

xiii. Az online levélszemét-/spamkiildésstél valo tartozkodas. Nem vehet részt online
levélszemét-/spamkiildésben. Lehet6vé kell tenni a fogyasztok szamara annak eldontését,
hogy e-mailben vagy mas elektronikus uton kivannak-e kereskedelmi tizeneteket kapni, és
megfelel6 mechanizmusokat kell biztositani szamukra, hogy leiratkozhassanak ezekrél.



xiv. A hamis online vélemények terjedésének megakadalyozasa. On nem korlatozhatja a
fogyasztok azon képességét, hogy kritikusan vagy negativan értékeljék az arukat vagy
szolgaltatasokat, vagy téves informacidkat terjesszenek a versenytarsakrol.

xv. Fogyasztoi oktatas az online kockazatokrél. Tajékoztatnia kell a fogyasztdkat az (online)
kockazatokrdl. Segiteni kell a fogyasztoknak az online tranzakcidk kockazatainak
megeértésében, és sziikség esetén megfeleld utmutatast nyujtani nekik.

1.3. A vonatkozo torvényeknek és rendeleteknek valé megfelelés.

On szavatolja és vdllalja, hogy betartja az 6sszes vonatkozd torvényt és rendeletet,
beleértve, de nem kizarélagosan a Fulop-szigeteki Uzleti szolgaltatasokra vonatkozo
Flilop-szigeteki torvényeket, beleértve, de nem kizarélagosan az e-kereskedelmi torvényeket,
az adotorvényeket, az adatvédelmi torvényeket, a regisztracios kovetelményeket és a
fogyasztovédelmi térvényeket. On felelés annak biztositasaért és szavatolasaért, hogy
uzleti tevékenységiik minden aspektusa, beleértve az aruk vagy szolgaltatasok
értékesitését, megfelel ezeknek a jogi kovetelményeknek. A vonatkoz6 toérvények vagy
rendeletek be nem tartdsa az lzleti szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés megsziintetését
eredményezheti, és jogi szankcidkat és felel§sségeket vonhat maga utan.

On szavatolja és vallalja, hogy betartja kiildndsen a tdrvények, rendeletek, hatarozatok és
végzések alabbi, nem teljes listajat, amelyet a hatosagok id6rél idére modositanak:

i. Az internetes tranzakciokrol sz6l16 2023. évi torvény (11967. szdmu kdztarsasagi torvény)
és annak végrehajtasi szabalyai és rendeletei.

ii. A Fllop-szigetek fogyasztévédelmi torvénye (7394. szamu koztarsasagi torvény) és
annak végrehajtasi szabalyai és rendeletei.

iii. 01-08 szamu kozos DTI-DOH-DA kozigazgatasi rendelet.
iv. 22-0132. szamu ko6zos DTI-DOH-DA-DENR kozigazgatasi rendelet.

v. 4109. szamu koztarsasagi torvény, mas néven ,Szabvanytorvény”, amely magaban
foglalja a DTI altal kiadott Osszes minisztériumi kozigazgatasi rendelet betartasat,
kiilonosen a termékmindség és -biztonsag biztositasa és tanusitasa érdekében kiadott
muszaki el6irasokat.

vi. A 9211. szamu koztarsasagi torvény, avagy a ,2003. évi dohanyrendelet”, és az E.O.
2020-ban jévahagyott 106. sz. rendelete, amelyek annak biztositasara alkalmazandok, hogy
az online vallalkozasok betartsak a reklamokra, promécidkra és a kiskoriak hozzaférésére



vonatkozé korlatozasokat, annak érdekében, hogy tovabb védjék a fogyasztdkat a dohany, a
g6ztermékek és a hevitett dohanytermékek egészségiigyi és biztonsagi veszélyeivel
szemben.

vii. A 10611. szamu koztarsasagi torvény, avagy a ,2013. évi élelmiszer és biztonsagi
torvény”, 1979-ben jovahagyott P.O. 1619. szamu rendelet és az FDA korlevelének 2019-006.
szamu rendelete, amelyek annak biztositasara alkalmazanddk, hogy az online vallalkozasok
betartsak a reklamozasra és promadcidkra, valamint a kiskoruak hozzaférésére vonatkozo
korlatozasokat annak érdekében, hogy tovabb védjék a fogyasztokat az alkoholtartalmu
italok egészséguigyi és biztonsagi veszélyeivel szemben.

viii. A Mez6gazdasdgi Minisztérium (DA) rendeletei, mint példaul, de nem kizarélagosan, a
megfelel6 kezelés és gondozds, a mezégazdasagi termékek online ajanlatara és
értékesitésére is vonatkoznak, mint példaul a mdtragyak és a peszticidek, fliggetlenil attdl,
hogy hagyomanyos, biotechnoldgiai vagy novényi védéanyagokkal rendelkeznek;

ix. A DTI 21-05 szamu, 2021. évi korlevele, amely felsorolja a BPS kotelez6 terméktanusitasi
rendszerek hatalya ald tartozé nyolcvanhét (87) terméket és rendszert, és harom (3)
termékcsoportba sorolja 6ket: elektromos és elektronikus termékek, mechanikai/épitési és
épitéanyagok, valamint vegyi és egyéb fogyasztoi termékek és rendszerek. A legfrissebb
terméklistat a 22-0132. szamu kozos DTI-DOH-DA-DENR kozigazgatasi rendelet A.
melléklete tartalmazza. Ez a lista a BPS megbizatasanak megfeleléen frissitheté vagy
felllvizsgalhato.

x. DTI-BPS kotelez6 tanusitasi rendszerek, azaz:

e A DTI Filop-szigeteki Szabvanyiigyi Hivatal (DTI-BPS) kotelezé terméktanusitasi
rendszere ala tartozé termékek értékesitése esetén biztositani kell, hogy az online
platformokon értékesitett termékek érvényes Fiilop-szigeteki szabvany (PS)
minéség- és/vagy biztonsdgi tanusité jellel, importaru-engedélyezési (ICC)
matricaval vagy a DTI-BPS altal jévahagyott és kiadott barmely tanusito jellel
rendelkezzenek.

e Ha On a BPS kotelez6 tanusitasi rendszere ald tartozd termékek gyartdja és
importdre, akkor a BPS-t6l be kell szereznie a PS Mark vagy ICC matricakat.
Kizarolag az a gyarté vagy import6r, akinek PS-engedélyt vagy ICC-tanusitvanyt
adtak ki, jogosult a PS-jelolést, illetve ICC-matricat elhelyezni a termékein,
0sszhangban a DTI 2008. évi 4. sz. kozigazgatasi rendeletének (DAO), a 2008. évi 5.
sz. kozigazgatasi rendeletének, a vonatkozd végrehajtasi szabalyoknak és
rendeleteknek, valamint a BPS kotelezé terméktanusitasi rendszerekkel kapcsolatos
egyéb alkalmazando DTI-technikai el6irasoknak megfeleléen. A PS-jeldlés engedély,
ICC tanusitvany és matricak igénylésére vonatkozé kdvetelmények és eljaras matrixa



a DTI-DOH-DA-DENR 22-0132. szamu kozos kozigazgatasi rendelet B. mellékleteként
talalhatoé meg.

xi. Fogyasztéi termék- és szolgdltatasi garancia. Onnek be kell tartania a Polgéri
Torvénykonyv és a 7394. szamu koztarsasagi torvény Il cime szerinti jétallas nydjtasara
vonatkozo szabalyokat.

xii. Cimkézési kdvetelmények — Meg kell felelnie a kovetkezé cimkézési kovetelményeknek
a 7394. koztarsasagi torvény, a 9711. kdztarsasagi torvény és mas megfelel§ és vonatkozé
torvények szerint.

xiii. Arcimke elhelyezése. A 7394. szamu koztarsasagi torvény 81. és 83. cikke értelmében
az online kindlt termék vagy szolgaltatas arat illetéen Onnek a kovetkez6 szabalyokat és
el6irasokat kell betartania:

e A termékhirdetéseknek tartalmazniuk kell a termék/szolgaltatas arat/arait
Fllop-szigeteki pesoban, és meg kell jeleniteni a fizetési szabalyzatokat, a
kézbesitési lehet6ségeket, a visszakiildési, visszatéritési és cserével kapcsolatos
szabalyzatokat, valamint adott esetben az egyéb koltségeket.

e A teljes arat meg kell jeleniteni. Egyértelm(inek, naprakésznek és pontosnak kell
lennie az online fogyasztok megtévesztésének elkeriilése érdekében.

e Az ar feltlintetése jol lathatd helyen, lehetéleg a termék cimének vagy a kosarba
helyezés gomb kozelében, valamint annak biztositasa, hogy az ar szovege olvashato
és hozzaférhet6 legyen, valamint:

e Az drak privat (vagy kozvetlen) (izenetben torténé  biztositdsa a
fogyasztoknak/vasarldknak az Arcimke-tdrvény megsértésének mindsiil.

xiv. A 10173. szdmu koztarsasagi torvény, mas néven az adatvédelmi tdrvény, és annak
végrehajtasi szabalyai és rendeletei

1.4  Tilos a kovetkezé tevékenységekben részt vennie (kérjiik, vegye figyelembe, hogy a
lista nem teljes):

i. A megtéveszté online értékesitési cselekményeket vagy gyakorlatokat a 7394. szamu
koztarsasagi torvény 50. cikke és a 8293. szamu koztarsasagi torvény 155.1,155.2 és 165.2
(b) szakaszai szabalyozzak. Ez utébbi torvény a ,Fiilop-szigeteki szellemi tulajdonrdél sz6l6
torvény” néven is ismert, amely az elado vagy szolgaltato altal egy fogyasztoi tranzakcidval
kapcsolatban elkdvetett megtéveszté cselekményeket vagy gyakorlatokat jogsértésnek
nyilvanitja.

ii. Tisztességtelen vagy lelkiismeretlen értékesitési cselekmény vagy gyakorlat, amelyet a
7394. szamu koztarsasagi torvény 52. cikke és a 8293. szamu koztarsasagi torvény 155.1,



155.2 és 165.2 (b) szakaszai szabalyoznak, amikor az elad6é a fogyaszt6 fizikai vagy
szellemi gyengeségét, tudatlansagat, miiveletlenségét, idéhianyat, illetve a tagabb vagy a
kozvetlen kornyezet altalanos korilményeit kihasznalva az online eladd, keresked6 vagy
kiskereskedd javara nagymértékben egyoldall, a fogyasztéd érdekeit sulyosan sérté
adasvételi vagy bérleti Ggylet megkotésére készteti a fogyasztdt. Annak meghatarozasa
soran, hogy egy cselekedet vagy gyakorlat tisztességtelen és lelkiismeretlen-e.

2. Tiltott tételek listaja

2.1 On szavatolja és kijelenti, hogy nem értékesit vagy reklamoz a jelen Uzleti feltételek
1. mellékleteként csatolt és id6rdl idére modositott Tiltott termékekre és szolgaltatasokra
vonatkozé szabalyzatban szerepl6 termékeket és/vagy szolgaltatasokat, barmely terméket
és szolgaltatast, amely szerepel az Elelmiszer- és Gydgyszeriigyi Hatdsag figyelmeztetett
termékek listajan és az FDA egyéb, bizonyos arukkal és szolgaltatasokkal kapcsolatos
korlatozasokra, tilalmakra és figyelmeztetésekre vonatkozo6 kiadvanyaiban, valamint olyan
termékeket és szolgaltatasokat, amelyek értékesitése az alkalmazandd jogszabalyok
értelmében tilos.szerint tilos. Rendszeresen ellenérizze a listat annak érdekében, hogy
naprakész legyen a legfrissebb listaval, az FDA kiadasaival és a vonatkozo jogszabalyokkal.
Itt érheti el az FDA webhelyét, és On felelSs a véltozasok nyomon kdvetéséért.

2.2 Szigoruan tilos a Tiltott termékekre és szolgaltatasokra vonatkoz6 szabalyzatban
szerepl6 termékek és szolgaltatasok értékesitése és hirdetése. A Viber sajat belatasa
szerint i. zarolhatja az On Uzleti fidkjat, vagy ii. megsziintetheti az iizleti szolgaltatasok
nyujtasara vonatkozé megallapodédsunkat, és térolheti az On fidkjat.

2.3.  On tudomasul veszi és elfogadja, hogy az On kizarélagos feleléssége, hogy
megismerkedjen az Uzleti tevékenységére vonatkozé alkalmazand6 torvényekkel és
rendeletekkel, kiilonésen az On é&ltal értékesitett vagy kindlt arukkal és szolgaltatasokkal
kapcsolatban.

3. Marketing és reklam

3.1 On garantédlja, hogy minden promdcids ajanlat, beleértve a kedvezményeket,
prémiumokat és ajandékokat, valamint hogy a jogosultsaghoz sziikséges feltételek
elérheték az ligyfele szamara, vilagosak és egyértelmuiek.

3.2 A 4.1. pont megsértése esetén a Viber sajat belatasa szerint i. zarolhatja az On uzleti
fiokjat, vagy ii. megszintetheti az Uzleti szolgdltatasok nyujtasara vonatkozé
megallapodasunkat, és térélheti az On fidkjat.

4. Viber Pay Uzleti pénztarca


https://www.fda.gov.ph/

Ha az uzleti Viber Pay szolgéltatast hasznélja az (izleti fiékjaban, a vonatkozd Uzleti Viber
Pay feltételek érvényesek.



1. melléklet
Tiltott termékekre és szolgaltatasokra vonatkozé szabalyzat

A Tiltott termékekre és szolgaltatasokra vonatkoz6 szabalyzat a Fulop-szigeteki Uzleti
feltételek alapvetd része. Ez a melléklet utmutatoként szolgal annak megértéséhez, hogy
mely tételek nem értékesitheték Uzleti fiokokon keresztiil. Elkotelezettséglink, hogy
biztonsagos, torvényes és megbizhatd kornyezetet biztositsunk a vevok és az eladok
szamara, megkodveteli ezen iranyelvek szigoru betartasat.

A tiltott termékek és szolgaltatasok listdja nemcsak a jogi kovetelményeknek vald
megfelelés érdekében késziilt, hanem azért is, hogy segitsen biztositani, hogy az On
hirdetései megfeleljenek az el6irasainknak. Azzal, hogy megérti és betartja ezeket az
iranyelveket, hozzajarul ahhoz, hogy kozosségink minden résztvevfje szamara pozitiv
élményt nydjthassunk. A lista nem teljes.

Fontos megjegyezni, hogy On felelés a termékei értékesitésére vonatkozd Osszes
alkalmazando6 torvény és rendelet betartasaért. Ennek a mellékletnek az a célja, hogy
segitsen eligazodni ezekben a bonyolult helyzetekben, de végsé soron az On feleléssége
annak biztositasa, hogy a hirdetései jogszerliek és megfeleléek legyenek.

Kérjuk, gondosan tekintse at ezt a mellékletet, és gy6z8djon meg rola, hogy a hirdetései
megfelelnek az elirasainknak. Ezen iranyelvek megsértése a hirdetések eltavolitasat, a fiok
felfliggesztését vagy megsziintetését, valamint egyéb jogi kovetkezményeket vonhat maga
utan. Ha barmilyen kérdése van, vagy tovabbi felvildgositasra van sziiksége,
ugyfélszolgalatunk készséggel all rendelkezésére.

A TILTOTT TETELEK NEM TELJES LISTAJA
Az érintett szabalyozasi ligynokségek fellilvizsgalhatjak vagy frissithetik ezt a listat.
i. Vadvilag és vadvilag termékek és szarmazékok szerint:

a. Vad novényfléra, novényi részek (pl. kéreg, levelek/hajtasok, gyokerek, fa, illéolajok} és
szaporitéanyagok (pl. él6 dugvanyok és genetikai anyagok), valamint az idézett
mellékletekben felsorolt novényfajok magjai és csemetéi; valamint a vadon éI6 allatokrdl és
novényekrél széld torvény (a 9147. szdmu koztdrsasdgi torvény) dltal szabdlyozott,
korlatozott, veszélyeztetett fajok és egzotikus fajok. Tiltott tételek: idegen, invaziv fajok és
vadon él6 allatfajok, amelyeket a természetbdl gydjtottek be.



b. ElI& vadon éI6 allatok/allatvilag (beleértve a halivadékokat, madarfiokakat, tojasokat
és/vagy genetikai anyagokat); az idézett mellékletekben felsorolt allatvilag feldolgozatlan és
feldolgozott melléktermékei és szarmazékai, valamint a veszélyeztetett fajok és az
egzotikus fajok, amelyeket a vadon éI6 allatokrél és novényekrdl szold torvény (a 9147.
szdmu koOztdrsasdgi torvény) korlatoz; tiltott tételek: idegen, invaziv fajok és vadon él6
allatfajok, amelyeket a természetbdl gytijtottek be.

ii. Emberi részek vagy maradvanyok.

iii. Mdtragyak, peszticidek (vegyi és bioracids}, egyéb mez6gazdasagi vegyi anyagok és
vetémagok novényi véddanyagokkal, valamint hagyomanyos vagy biotechnolégiai
vetémagok.

iv. Mérgezd anyagok és veszélyes hulladékok.

v. Veszélyes anyagokat tartalmazé importalt Ujrahasznosithaté anyagok — fémhulladékok;
mUanyaghulladékok; elektronikus szerelvények és hulladékok (beleértve az importalt,
hasznalt vagy mdsok dltal mar hasznalt elektromos és elektronikus berendezéseket);
hasznalt olaj; és pernye.

vi. Egészségugyi termékek, beleértve az élelmiszereket, gydgyszereket, kozmetikumokat,
eszkozoket, biolégiai anyagokat, vakcinakat, in vitro diagnosztikai reagenseket,
haztartasi/varosi veszélyes anyagokat, haztartasi/varosi novényvédo szereket, jatékokat és
gyermekapolasi cikkeket.

vii. Tiltott ételek:

a. Gyogyaszati allitasokat tartalmazé hirdetések — azaz olyan allitasok, amelyek szerint a
terméket emberek és/vagy allatok betegségeinek diagnosztizalasara, gyogyitasara,
enyhitésére, kezelésére vagy megel6zésére, fogamzasgatlasra, érzéstelenités kivaltasara
vagy mas maodon, akar véglegesen, akar ideiglenesen, fiziologiai funkcido normalis
mUlkodésének megakaddlyozdsara vagy zavardsara, valamint e funkcié muikodésének
megsziintetésére, csokkentésére vagy elhalasztasara, vagy novelésére vagy felgyorsitasara,
vagy bdarmilyen mds moddon (példaul gydégyszerkészitmények, kontaktlencsék, hamis
markajelzési étrend-kiegésziték) hasznalhatok.

b. Artalmas élelmiszerek — olyan élelmiszer, amely tiltott anyagokat vagy a megengedettnél
nagyobb aranyban tartalmaz bizonyos anyagokat, hamisitott élelmiszer anélkil, hogy az
eladaskor teljes korlen tajékoztattak volna a vevét az tgylet jellegérdl.

c. Nem paszt6rozott tejtermékek.



i. Anyatejpétidként forgalmazott termékek, beleértve az anyatej-helyettesité tapszereket és
egyéb tejtermékeket, élelmiszereket és italokat, beleértve a palackozott kiegészit6
élelmiszereket, amennyiben azokat gy forgalmazzak vagy mas maédon ugy allitjak be, hogy
modositassal vagy anélkil alkalmasak az anyatej részleges vagy teljes helyettesitésére; az
E.O. 51 vagy a Tejkodex és annak végrehajtasi szabalyai és el6irasai rendelkezéseinek
megfelelé cumistivegek és cumik.

d. Vadon termé gomba.
e. Barmely mas, az emberi egészségre veszélyes élelmiszer.

viii.  Gyogyszerek, vénykoteles gyogyszerek, csak gyodgyszertari gyodgyszerek,
kabitoszer-szerl anyagok és kapcsolddo tartozékok.

ix. Alkoholtartalmu italok.

x. Dohany vagy dohanyhoz kapcsolédé termékek, elektronikus cigarettak, azok patronjaba
valé folyadék, valamint hevitett dohanytermékek.

xi. lonizal6 sugarforrasok és az ezekkel kapcsolatos szolgaltatasok/tevékenységek,
amelyek magukban foglaljak a sugarzo eszkozoket és radioaktiv anyagokat, valamint az
olyan szolgaltatasokat/tevékenységeket, ahol ezeket a forrasokat orvosi és nem orvosi
célokra hasznaljak.

xii. Lottoszelvények.

xiii. Nyer6gépek.

xiv. Aruk vagy tételek, amelyek:

a. Embarg¢ alatt allnak.

b. Nem megfelel6 cimkével vannak ellatva.
c. Visszahivtak Oket.

d. Lopottak.

e. Lejartak.

f. Ujracsomagoltak.

g. Nincsenek felcimkézve.

h. Csempészettek.



i. Parhuzamos importok, kivéve a torvény altal engedélyezett kabitdszereket és
gyogyszereket, mint példaul:

e Masik orszagbol behozott nem hamisitott termék a szellemi tulajdonjog
tulajdonosdanak kifejezett engedélye nélkiil.
e Személyes hasznalatra bejelentett, nem hamisitott, vdammentes termék.

xv. Hasznalt kozmetikumok.

xvi. Hamisitott tételek, példaul:

a. Hamis pénz és bélyegek.

b. Hamisitott aruk, kal6zaruk és/vagy tartalom.

c. Potencialisan jogsérto tételek: Tételek, beleértve, de nem kizarélagosan, a masolatokat, a
hamisitott tételeket, valamint egy termék vagy egy tétel jogosulatlan masolatait, amelyek
sérthetik harmadik felek bizonyos szerz6i jogait, védjegyeit vagy egyéb szellemi
tulajdonjogait.

d. Hamisitott génmaddositott vetémagok, amelyeket a BPI altal kiadott kotelezd bioldgiai
biztonsagi engedélyek nélkiil értékesitenek

xvii. Pénz, hitelek és értékpapirok, mint példaul:

a. Pénz vagy hitelek, beleértve, korlatozas nélkiil, a digitalis pénzt vagy hiteleket, valamint a
tarolt értéket hordozé kartyakat.

b. Hitel- és betéti kartyak.
c. Részvények, részesedések, egyéb értékpapirok és bélyegzok.

xviii. Nemesfémek, mint példaul, de nem kizarélagosan aranyrud, ezistrud, platinarud,
konfliktusdvezetekbdl szarmazd dasvanykincsek (a konfliktusdvezetben kitermelt és a
harcok 4dllanddsitdsara eladott természetes er6forrasok), konfliktusdvezeti gyémant
(haborus ovezetben banydszott és lazadas finanszirozasara eladott gyémant).

xix. M{targyak és régiségek.
xx. Fegyverek, példaul:
a. L6fegyverek, fegyverek, példaul borsspray, replikak és kabitéfegyverek stb.

b. Zarfeltoré eszkozok.



xxi. A megfigyelés és az informaciégyljtés szempontjabdl kritikus berendezések és
eszkozok, példaul:

a. Olyan tavkozlési berendezések, amelyeket nem vettek nyilvantartasba a Fulop-szigeteki
Nemzeti Tavkozlési Bizottsagnal, valamint elektronikus megfigyel6berendezések és mas
hasonlé elektronikus berendezések, példaul kabeltelevizio, dekdderek, radarszkennerek,
forgalomiranyitd eszk6zok, lehallgato eszkozok és telefonpoloska-eszkdzok.

b. A létfontossagu informaciok moédositdsahoz, dekddolasahoz, ujrakddolasahoz hasznalt
kijatszasi eszkozok.

xxii. Kormanyzati vagy rendoérségi targyak, példaul jelvények, jelzések vagy egyenruhak.
xxiii. Tiltott szolgaltatasok: szexualis vagy illegalis jellegli szolgaltatasok nyujtasa.

xxiv. Obszcén, lazado vagy arulé anyagok, a feliilvizsgalt biintet6 torvénykonyv és mas kiilon
torvények szerint.

xxv. Kiadvanyok, konyvek, filmek, videdk és/vagy videojatékok, amelyek nem felelnek meg
az értékesités és/vagy kézbesités orszagaban alkalmazandé jogszabalyoknak.

xxvi. Istenkaromlé anyagok, amelyek barmiféle tiszteletlenséget, diszkriminaciot mutatnak
barmely vallassal szemben.

xxvii. Termékek, amelyek:

a. Kampanyokkal, valasztasokkal, politikai kérdésekkel vagy nyilvanos vita kérdéseivel
kapcsolatos.

b. Egy politikus vagy politikai part tamogatasa vagy tamadasa.

c. A gydlolet, a blnozés, az elGitélet, a lazadas vagy az er6szak barmely formajanak
elémozditasa vagy 6sztonzése.

xxviii. Barmely mas tétel, amely a kovetkezdnek szamit vagy kdvetkezé tipusu 6sszeteviket
tartalmaz:

a. lllegalis vagy korlatozott a vevd és/vagy az elad6 joghatésagaban, vagy amely mas
maodon 6sztonzi az illegalis vagy korlatozott tevékenységeket, vagy

b. barmely kormanyzati vagy szabalyozé hatésag ugy hatarozott, hogy potencialis
egészségligyi vagy biztonsagi kockazatot jelent.



xxix. Vadon él6 allatok, fajok (novény- és allatvilag), akar él6, kitomott, tartositott,
melléktermékek és szarmazékok, amelyeket a vadon él§ allatokrdl és novényekrdl szold
torvény (a 9147. szdmu kodztarsasagi torvény) szabalyoz.

a. EI6 é&llatok, akar hazi, akar vadon él6 (egzotikus vagy 6shonos) allatok, amelyek
haszonallatok, hazi kedvencek, viziallatok, laboratériumi allatok is lehetnek, beleértve a
madarakat, férgeket, méheket és pillangdkat, azok termékei és melléktermékei, az
allatgyogyaszati takarmany-elGkeverékek és biologiai készitmények, allati eredetl
laboratoriumi  mintak, takarmanyok és takarmany-osszetevék, amelyek fert6z6
allatbetegségek hordozdi lehetnek.

b. Szarazfoldi vadon éI6 fajok él6, kitomott, tartdsitott, melléktermékek és szarmazékok,
beleértve:

i. Minden vadon él6 faj (allat- és novényfaj), amelyet fogsagban tenyésztettek vagy
szaporitottak.

ii. Minden egzotikus faj (allat- és ndvényfaj)
xxx. Halaszati és vizi termékek:

a. Minden hal és haldszati/vizi termék (él6, friss, szaritott és/vagy feldolgozott, fagyasztott
és hitott)

b. EI6 iszaprak (,Alimango’ — Scylla serrata), legaldbb 10 cm hossz( és legalabb 200
gramm tomegu pancéllal

c. Tengerikigyo-félék, legyen szé az él6 allatrol, az allat borérdl, illetve a boérébdl vagy
hiasabol késziilt termékek

d. Kagylok, mint példaul:

e. Feketeajku gyongykagylé (,Concha Negra” — Pinctada margartifera), amely legaldbb 11
cm, maximalis kiils6 hosszu tengelyméret, az alapra merélegesen.

f. Aranyajkd gyongykagylé (,Concha blanca” —Pinctada maxima), amely legalabb 19 cm,
maximalis kiilsé hosszu tengelyméret, az alapra merélegesen.

g. Félkész vagy félig feldolgozott Capiz kagyldok (,Kapis”), amelyek legaldbb 8 cm
atmeérdjliek a kagylo aljatol merélegesen a kagylo fels6 széle felé mérve

h. ,Babae” — Trochus noduliferus kagyld, amelynek minimalis mérete a tengelyre
merdlegesen mérve az alap legkisebb atmér6je mentén legalabb 5 cm



i. Durva tetejd kagyld vagy trochus kagylé (,Simong”; trocha durva valtozata — Trochus
maximus), amelynek minimalis mérete a tengelyre merélegesen mérve az alap legkisebb
atméréje mentén 7,5 cm

xxxi. Minden novény, lltetési anyag, novény és fatermék:

a. Kartevé példanyok, beleértve a novényi kartevoknek otthont adé fa csomagoldéanyagokat
is

b. Flirészaru, ronkok, colopok, halmok, rénkmag és flrészaru/vasuti kotéelemek, amelyeket
mind az erdéteriletekrél, mind a maganteriletekrdl szarmazo lltetett fakbdl allitanak eld
xxxii. Kaveé

xxxiii. Minden cukornadalapu cukor, mint példaul a nyerscukor, a fehércukor és a

muscovado nadcukor, valamint a melasz

xxxiv. Dohanylevél, példaul Virginia, Burley, 6shonos kierezett nyersdohany, dohanyszarak,
expandalt dohany és dohanyhulladék/-maradék/-por stb.

xxxv. Dohanytermékek, példaul cigaretta, szivar, hevitett dohanytermékek, pipadohany,
ragdédohany, tubak, homogenizalt dohany, visszanyert dohany, mindenféle vagott
t6ltébanyagok, snus stb.

xxxvi. Dohanyhoz kapcsolédd anyagok, példaul csomagoldanyagok, fiistszlrék, aromak,
ragasztok, kollagének, készulékek és potalkatrészek stb.

XXxvii. Zuzott és/vagy méretezett homok, kavics és/vagy egyéb nem megszilardult anyagok
xxxviii. Vas, mangdan és/vagy krémérc(ek), feldolgozatlan vagy feldolgozott allapotban

xxxix. Banyaszati hulladékok és/vagy érczuzd vizimalom hasznalata altal keletkezé
hulladékok

xl. Feldolgozatlan, nyers vagy banydszott feldolgozatlan asvany(ok)
xli. Ellenérzott vegyi anyagok

xlii. Torvényes fizet6eszkozként hasznalt Fiilop-szigeteki bankjegyek és érmék, csekkek,
pénzatutalasi megbizasok és egyéb valtok, amelyeket a Fulop-szigeteken miikodd
bankokkal szemben pesdban vontak le 50 000,00 PHP-t meghaladé 6sszegben

xliii. Kulturdlis javak, példaul régészeti anyagok, tradicionalis néprajzi anyagok, régiségek,
torténelmi  ereklyék, természettudomanyi példanyok, beleértve a holotipusokat,
veszélyeztetett, potolhatatlan példanyokat és koviileteket



xliv. Optikai és magneses média, gyartoberendezései, alkatrészei és tartozékai, valamint
gyartasi anyagai

xiv. L6fegyverek és |6szerek, azok részei és alkatrészei, I6fegyverek tartozékai, szerszamok,
gépek vagy eszkozok, amelyeket |6fegyverek és |6szerek vagy azok alkatrészeinek
gyartasahoz hasznalnak vagy szandékoznak hasznalni, golydallé mellények, Iégpuskak,
airsoft fegyverek és sokkoldpisztolyok.

xlvi. Lancflrész, beleértve annak alkatrészeit és tartozékait. A lancflirész minden olyan
hordozhat6 flrészre vagy hasonlé vagdészerszamra vonatkozik, amelyet elektromos vagy
belsé égésii motorral vagy hasonlé eszkozzel mikodtetnek, és amely hasznalhato, de nem
korlatozodik a fak kivagasdra vagy a fa vagasara.

xlvii. Nukledris és radioaktiv anyag, amelynek fajlagos aktivitdsa nagyobb, mint 70 kBqg/kg
xlviii. Nuklearis vonatkozasu kett6s felhasznalasu termékek

xlix. Robband/robbanasveszélyes 6sszetevok

|. Petardak és pirotechnikai eszk6zok

Aktudlis Uzleti feltételek PDF Uzleti fiokokra vonatkozo feltételek (2024. november)

Korabbi Uzleti feltételek PDF Uzleti fiokokra vonatkozd feltételek (2023. aprilis)
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